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I. Bevezetés

A Szent Ferenc Egyesitett Szocidlis Intézmény széleskorti szocialis ellatast nyujt
azoknak, akik koruk, egészségi dllapotuk, fogyatékossaguk, szocidlis helyzetiik miatt segitségre
szorulnak.

Igénybe vehetd szolgaltatasaink:

étkeztetés,

hazi segitségnyujtas,

jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,

tanyagondnoki szolgéltatas,

tdmogato szolgaltatas,

kozosségi pszichiatriai ellatas,

nappali ellatasok: idéskoruak, demens személyek és fogyatékkal é16k részére,
apolast-gondozast nyljtd bentlakasos ellatas iddskoruak és demens betegek részére.

VVVYYVVYY

Az intézményi struktura, koordinacid elénye, hogy a segitséget kérék komplexebb
megoldast kapjanak igényeiknek, sziikségleteiknek megfelelden. A szervezeti egységek kozotti
napi kapcsolattartds lehetévé teszi, az igénylok ellatasi sziikségleteire a gyors reagalast, a
legadekvatabb szolgaltataselem biztositasaval.

Il. Az intézmény miikodési rendjét meghatarozo dokumentumok

Az intézmény altalanos muikodési feltételeit jogszabalyok, Képviseld-testiileti
hatarozatok szabalyozzak. A jogszabalyokban megfogalmazott dokumentumokkal,
szabalyzatokkal az intézmény rendelkezik. Az intézmény belsé szabdlyzatai jogszabalyi és
egyeb valtozasok esetén feliilvizsgalasra keriilnek.

I1. A miikodési teriiletek szervezeti felépitése

Iddsek Otthon (5100 Jdszberény, Hatvani ut 35)

1) Apolast-gondozast nyujté bentlakéasos ellatas, melyet Jasz-Nagykun-Szolnok megyében
€10 raszorulok vehetnek igénybe.

2) Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

3) Tamogato szolgaltatas

4) Kozosségi pszichiatriai ellatas
A 2-4 pontban felsorolt szolgaltatasokat Jaszberényi kistérség telepiilésein é16
raszorulok igényelhetik.

Idések Klubja (5100 Jaszberény, Lehel Vezér tér 2.)
» Etkeztetés
» Hazi segitségnytjtas



» Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa

» Tanyagondnoki szolgaltatas
A szervezeti egység altal nyujtott szocialis ellatasokat Jaszberény varosaban és kiiltertiletén
€16 lakosok vehetik igénybe.

Fogyatékkal EI6k Klubja (5100 Jaszberény, Fehértdi it 7.)

A szervezeti egységben Jaszberényi kistérség telepiilésein €16 fogyatékkal €16 személyek
napkozbeni tartozkodasat biztositjuk.

IV. Azintézmény targyi és személyi feltételei

Valamennyi szervezeti egységben a jogszabalyi eldirdsnak megfeleld targyi feltételek
biztositottak. Az intézményiink a Fogyatékkal ¢él6k nappali ellatdsdnak kivételével végeleges
miikddési engedéllyel rendelkezik.

Az intézmény engedélyezett dolgozoi 1étszamanak megoszlasat az 1. szdmu tablazat
tartalmazza.

Kozponti iranyitas

- intézményvezetd

- gazdasagi ligyintéz0

Idések Klubja

-terdpids munkatars/szervezeti egység vezetd
-gondozo

- tanyagondnok

-asszisztens

- vezetd gondozo

- gondoz6

Fogyatékkal El6k Klubja

-terdpids munkatars/szervezeti egység vezetd
- gondoz6

- terapids munkatars

-takaritd

Tamogato szolgaltatas

-terdpids munkatars/szervezeti egység vezetd
- gondozd

- segitd

Kozosségi pszichiatriai ellatas

-terapias munkatars/szervezeti egység vezetod
- gondozo

Idések Otthona

- vezetd apolo

-¢lelmezés vezetd

- szocialis munkatars
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- terapias munkatars

- gondoz6

- apolo

- takaritd

- mosodai dolgozo

- karbantart6/sofor

- konyhai dolgoz6 (szakacs, konyhalany)

N
IENFENI I

Osszesen 93

1. szamu tablazat: Az intézmény engedélyezett dolgozoi 1étszamanak megoszlasa

Az engedélyezett 1étszam mellett egyes szolgaltatdsainkban tarsadalmi gondozodkat
alkalmazunk, akik munkdjukért tiszteletdijban részesiilnek. 2018. évben Osszesen 47 fo
tarsadalmi gondozoval volt az intézménynek megbizési szerzddése, melyek koziil

- az étkeztetésben 2 10,
- ajelzorendszeres hazi segitségnyujtasban 45 6 latott el feladatokat.

Minden ellatasi formankban a szakdolgozok szakképzettségi aranya 100%-0s.az

V. Azintézmény altal nyujtott szolgaltatasok, azok jellemzéi és statisztikai mutatoi

VI/1. Etkeztetés
A szolgaltatas ellatasi teriilete Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

e A szolgaltatas jellemz6i

Az étkeztetés keretén beliil azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodunk, akik dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek ezt biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansdguk miatt. Az ellatdst igénybevevOknek
sziikségleteiknek megfelelden lehetdségiik van az étel kioszto helyen torténd atvételére, lakasra
torténd  kiszallitasra, illetve az iddskoriak és demens személyek nappali ellatasat
igénybevevoknek az étel helyben fogyasztasara.

o A szolgaltatas személvi feltételi

Az ellatasi forma 1 6 asszisztenssel miikodik, valamint 2 £6 tarsadalmi gondozo vett részt
2018. évben az ellatast igénybevevok meleg ételének hazhoz szallitasaban. Az ételek hazhoz
szallitasat tarsadalmi gondozdk €s az intézmény egyik technikai munkatarsa végzi gépjarmii



segitségével. A varos kiilterlileten €16k részére a meleg étel hazhoz szallitdsa a tanyagondnok
kozremiikodésével torténik.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A 2. szam1 tablazat tartalmazza az ellatasi forma igénybevételének alakulasat, és a napi
atlagos igénybevételt 2018. évben.

Etkeztetést igénybevevék (f6)
Ellatottak szama targyévet megel6zo 105
év XI1.31-én
Targyév folyaman ellatasba vettek 44
Targyév folyaman ellatasbol 54
kikeriiltek
Ellatottak szama targyév XI1.31-én 95
Napi atlagos igénybevétel 78

2. szamu tablazat: Etkeztetés igénybevételének alakuldsa 2018. évben

Az étkeztetésben részesiilok szama 2018.december 31-i adatokat figyelembe véve 95 0,
melyb6l 38 & helyben fogyasztassal, illetve kiosztd helyen torténd atvétellel, 57 f6

hazhozszallitassal vette igénybe a szolgaltatast. Az igénybe vevok részére a diétas étkezés
igénybevételét is biztositjuk.

2018. évben hasonldan a 2017. évhez az ellatasi forma igénybevétele jelentdsen nem
csokkent. A 2017. évi adatokhoz képest a latszolag 10 fovel torténd csdkkenés abbol adodik,

hogy 2018. évben a demens személyek nappali ellatasat igénybe vevok étkezési mutatdi nem
az étkeztetés szolgaltatasunkban jelennek meg.

Az ellatasi format igénybe vevok kor- €s nem szerinti megoszlasat az 1. szamu diagram
szemlélteti.



1. szamu diagram: Etkeztetést igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasa

A szolgaltatast igénybe vevok jelentésebb része, 63%-a nd. Az étkeztetést igénybe vevok
atlagéletkora 73 év. Az igénybe vevok 67%-a 70 év folotti, a legmagasabb az igénybevétel a

Etkeztetést igénybe vevék kor- és nem szerinti

megoszlasa 2018.12.31.
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80-89 éves korcsoportban, mely az dsszes igénybevétel 31%-a.

Az ellatast igénybevevOk a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2018. évben a
megallapitott intézményi téritési dij 800 Ft/adag volt (hasonléan a 2016-2017 évihez), mely

magaba foglalta a 200 Ft-os kiszallitasi koltséget.

Az ellatast igénybe vevOk téritési dij megfizetésének adatait tartalmazza a 3. szamu

tablazat.

3. szamu tablazat: Az ellatast igénybe vevok téritési dij megfizetésére vonatkozo adatok

2018. évben a szolgaltatas igénybe vételébol dsszesen 11.812 375 Ft téritési dij bevétel

keletkezett.

80-89
9
21

Téritési dij megfizetése fo
Intézményi téritési dijjal megegyezd 66
Osszegli személyi téritési dijat fizetett
Jogszabdlyi terhelhetdség alapjan 24
fizetett személyi téritési dijat
Jovedelemmel nem rendelkezett- 2
ingyenes ellatasban részesiilt
Human Eréforras Bizottsdg dontése
alapjan

- téritési dij elengedés tortént

- téritési dij csokkentés tortént 1

2
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V1/2. Hazi segitségnyujtas

A szolgaltatas ellatasi teriilete: Jaszberény varos kozigazgatasi teriilete.

e A szolgdltatas célja

A hazi segitségnyujtas keretében azokroél a személyekrdl gondoskodunk, akik
rendelkeznek gondozasi sziikséglet igazolasaval és koruk vagy egészségi allapotuk miatt
otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek. Az ellatasi forma célja az ellatottak
fizikai, mentalis, szocialis sziikségleteinek kielégitése, sajat kornyezetében, életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartasaval,
felhasznalaséaval és fejlesztésével.

o A szolgaltatas jellemzoi

A hazi segitségnyujtds olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 0Onalld
¢letvitelének fenntartasat, sziikségleteinek megfeleléen, lakasan, lakokornyezetében biztositja.
2016.januar 1-t6l a hazi segitségnytjtas keretében szocialis segités és/vagy személyi gondozas
nyujthatd. A gondozé a feladat ellatas soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevO fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében biztositott legyen.

A gondozés egyénre szabott, tartalmat a raszorultsag, illetve az ellatott allapota, egyéni
sajatossagai, sziikségletei hatarozzak meg. Célja az 6nallo életvitelének fenntartasa, az egyén
szlikségleteinek megfelelden az otthondban, lakokodrnyezetében.

A szolgaltatas igénybevételét megeldzden vizsgalasra keriil a kérelmezd gondozasi
szlikséglete, majd az elért pontszamok alapjan megallapitasra keriil a gondozasi fokozat.
Személyi gondozas I., II., IIl. fokozatban ny0jthat6. III. gondozéasi fokozat esetén az
1génybevevot tajékoztatni sziikséges apolast-gondozast nyujtéd ellatasi forma igénybevételének
lehetdségérdl. Szocialis segités 1. és II. fokozatban nytjthatd, tovabba 0 fokozatban,
amennyiben az ellatast igényld

- 65 életévét betdltotte és egyediil el,

- hetvenedik életévét betoltotte és lakohelye kdzmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy

- hetvenotodik életévét betoltotte,

- egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel lakasat nem képes elhagyni, haztartasi
tevékenységeit nem vagy részlegesen képes ellatni.

2017. januar 1-t6l megsziint az 6raalapt szolgaltatasnyujtas kovetelménye, a szabalyozas
nem korlatozza a hazi segitségnyujtas napi idOtartamat a gondozasi sziikséglet vizsgalat soran
elért pontszam/gondozasi fokozat szerint. Ez lehetévé teszi az ellatott sziikségleteihez igazodo,
rugalmas szolgaltatas biztositasat.



o A szolgdltatas személyi feltételi

Az ellatassal kapcsolatos feladatokat 12 6 gondoz6 végzi, melybdl 1 {6 vezeté gondozoi
feladatokat is ellat, aki koordinalja, 6sszefogja a tevékenységeket, napi munkamegbeszéléseket
szervezi, kapcsolatot tart folyamatosan az igénybevevokkel és hozzatartozoikkal.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

2018. december 31-ei adatok alapjan az ellatast igénybe vevOk szama 76 f6 volt,
melybdl

- 18 fonél kizardlag szocidlis segités keriilt megallapitasra,

- 58 fovel kotottink megallapodast a hazi segitségnyljtas keretében személyi
gondozasra.

Az ellatdsi forma igénybe vételének alakulasat 2018. évben az 4. szdmu tablazat
szemlélteti.

Hazi segitségnyujtasban
részesiil
2017.12.31-én 66 fo
2018-ban ellatasba vettek 39 16
2018-ban ellatasbol
kikeriltek 29 6
2018.12.31-én 76 £6

A 4. szam tablazat: Az ellatasi forma igénybevételének alakulasa 2018. évben

Az ellatasi forma napi atlagos igénybevétele 2018. évben a kovetkezOk szerint alakult:

- szocialis segités esetén a napi atlagos igénybevétel 3 f6/nap,
- személyi gondozas esetében a napi atlagos igénybevétel 33 f6/nap.

A szolgaltatasi forma napi atlagos igénybevétele els6 ranézésre alacsonynak tiinhet. Itt
viszont meg kell emliteni, hogy az igénybevevok tobbségénél az igényelt gondozasi draszam
nem egyszerre, hanem megosztva — déleldtt és délutan - kertil teljesitésre és ilyen esetekben az
igénybevevd csak egyszer szdmolhato el a napi igénybevételnél.

Az ellatasi formaban részesiilok gondozasi fokozat szerinti megoszlasat 2018. évben a 2.
szamu diagram szemlélteti.



Hazi segitségnyujtasban részesiil6k gondozasi
fokozat szerinti megoszlasa 2018.12.31.

4%

5%

m O.fokozat = |.fokozat Il.fokozat = lll.fokozat

2. szamu diagram: A hazi segitségnyujtasban részesiilok gondozasi fokozat szerinti
megoszlasa 2018.12.31-¢én

2017. januar 1-t6l megszlnt az oOraalapi szolgaltatasnyujtas kovetelménye, a
szabalyozas nem korlatozza a hazi segitségnyujtds napi idGtartamat az elért pontszam,
gondozasi fokozat szerint. Ez lehet6vé teszi az ellatott sziikségleteihez igazodd, rugalmas
szolgaltatas biztositasat.

Az ellatasi format igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasat mutatja a 3. szamu
diagram.

Hazi segitségnyujtasban részessilék kor és nem
szerinti megoszlasa

2018.12.31.
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3. szamu diagram: Hazi segitségnyujtasban részesiilok kor-és nem szerinti megoszlasa
2018. 12.31-¢én

Az eldz6 évi adatokkal dsszevetve a 2018. évi adatokkal megallapithat6, hogy a 80 év
folotti korosztaly igénybevétele egyre novekszik, az ellatast igénybevevok atlagéletkora 82 év.
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Az igénybevevOk az ellatasi formaért téritési dijat fizetnek. 2018. évben 650Ft/6ra
intézményi téritési dij keriilt megallapitasra. Hazi segitségnyujtas igénybevételébol 2018. évben
5.456 396 Ft téritési dij bevétel keletkezett.

VI1/3. Tanyagondnoki szolgaltatas

Az ellatas célja a kiilteriileti lakott hely intézményhidnybol eredd hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnoki szolgaltatast a Nesziir 0-5 diilére miikodtetjiik. Az igénybevevok részére
a szolgaltatas téritésmentes.

A szolgdltatas célja

Az ellatasi forma célja Jaszberény varoshoz tartozé kiilteriilet intézményhianybol eredd
hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikséglet kielégitését segitd szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltatasokhoz, valamint egyes alapellatasokhoz val6d hozzajutas biztositasa, tovabba az
egyéni, kozosségi szintli sziikségletek teljesitésének segitése. A tanyagondnoki szolgaltatas
ellatasi terlilete az onkormanyzat helyi rendeletének értelmében a Nesziir 0-5 diilére terjed ki.

o A szolgdltatas jellemzoi

A Tanyagondnoki ellatas korébe elsdsorban szocialis alapellatasi feladatok tartoznak. A
feladatok kozott szerepel tovabba az egészségiigyi ellatashoz vald hozzéjutds biztositasa, a
lakossag részérdl jelentkezd sziikségletek, szolgaltatasi igények kozvetitése az onkormanyzat
felé. Szabadidds tevékenységek megszervezése (szinhdz, helyi rendezvények stb.), lakossagi
szolgaltatasok, egyéni és hivatalos iigyek intézése.

e A szolgaltatas személyi feltételei

Az ellatasi format 1 f6 tanyagondnok alkalmazasaval mitkodtetjiik. A tanyavilagba valo
eljutasat Suzuki Grand Vitara terepjaro biztositja.

A szolgaltatas 2018. évi igénybevételének alakulasat az 5. szamu tablazat tartalmazza.

Tanyagondnoki
szolgaltatast igénybevevok
szama (f6)

2017.12.31-én 11 6
2018-ban ellatasba vettek 116
2018-ban ellatasbol kikeriiltek 4 16
2018.12.31-én 8 10

5. szamu tablazat: Ellatast igénybevételének alakulasa 2018. évben
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A tanyagondnok mindezek mellett kozremiikodik a kiilteriileten ¢l6 étkeztetést
igénybevevok részére az ebéd hazhoz szallitasaban. Egyiittmikddik a hazi segitségnyujtassal,
a kiiltertileten €16 szocialis segitést igénybevevok esetében a gondozoéndnek az igénybevevohoz
valo eljutasban segitséget biztosit.

V1/4. Jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas

Az ellatasi forma kozpontja az Idések Otthonaban talalhato, a szolgaltatast Jaszberényi
kistérség telepiilésein €16 raszoruldk vehetik igénybe.

e A szolgaltatas célja

A szolgaltatas azon idds személyeknek nyujt segitséget, akik sajat otthonukban, egészségi
allapotuk, életkoruk (65¢v feletti) miatt arra rdszorulnak. Tovabba azoknak a specialis
¢lethelyzetben 1évoknek, pl: fogyatékos személyeknek nyujt ellatast, akiknek ez a szolgaltatas
az ¢életmindségét nagymértékben javitja.

o A szolgaltatas jellemzoi

A szolgaltatas az otthonukban él6 idds, raszorulok részére a nap 24 orajaban folyamatos
segitségnyujtast tesz lehetévé. Az igénybevevokhoz kihelyezett segélyhivo késziilékek egy
kozponti szamitogépes rendszerrel allnak Osszekottetésben. A diszpécserkozpont az Idések
Otthonaban illetve Jéaszapatin taldlhatd. Segélykérés esetén, a hivas kdzpontban tortént
nyugtazésa, az iligyeletes gondozond telefonon torténd értesitése utan a helyszinen azonnali
segitségnyljtasra van lehetdség. A segitségnyujtas lehet pszichés, szomatikus, egészségi
probléma, krizishelyzet miatt.

A szolgéltatas igénylése, az adminisztracids feladatok az Idések Klubjaban torténik.

e A szolgaltatas személyi feltételei

A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtasban a feladatokat tarsadalmi gondozok latjak el,
Osszesen 2018. évben 45 {6 tarsadalmi gondozoval tartottuk a kapcsolatot. Az ellatasi formaban
a feladatot ellatok megbizasi szerz6dés alapjan, havonta tiszteletdijban részesiiltek.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A szolgaltatast 15 telepiilésen mitkodtettiik az elmult évben. 2018. év december 31-én a
kihelyezett késziilékek szama 166. Az ellatasi format Jaszberényben és Jaszapatin veszik
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legtobben igénybe. A 2018. december 31-ei adatok alapjan Jaszberényben 55 fonek, Jaszapatin
43 fonek nyljtottunk ellatast, a tobbi telepiilésen atlagban 4-8 6 igénybevétel mutatkozott.

Az ellatadsi forma igénybevételének alakuldsat 2018. évben az 6. szdmu tablazat
tartalmazza.

Jelzorendszeres hazi segitségnytjtasban részesiilok
2017.12.31-én 167 6
2018-ban ellatasba vettek 41 16
2018-ban ellatasbol kikeriiltek 42 16
2018.12.31-én 166 6

6. szamu tablazat: Jelzorendszeres hazi segitségnytjtas igénybevételének alakulasa 2018.
évben

2017. évben az Id6stigyi Infokommunikacidés Mintaprogramhoz Jaszapati csatlakozott. A
Mintaprogram magéba foglalta a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas fejlesztését is korszertibb
eszkozokkel. Mivel Jaszapati varos intézményiink ellatési teriiletéhez tartozik, és a varos nem
rendelkezik, valamint el sem inditott miikodési engedély kérelmet a szolgaltatas
mikodtetéséhez, igy a mintaprogram keretében atadasra keriilt késziilékek intézménylinknek
keriiltek atadasra. A Mintaprogram 2017. augusztus 31-én lezarult, de a program keretében
atadasra kertilt késziilékeket tovabb lizemeltet;jiik.

A Mintaprogram keretében korszeriibb segélyhivé Vivago Domi késziilékek Kkeriiltek
kihelyezésre Jaszapatin, 6sszesen 50 db. Ezekkel a késziilékekkel mar lehetdség van a kétoldalt
kommunikaciora. A késziilék folyamatosan {igyel visel6jének allapotara, és 4julas,
mozdulatlansadg, vagy az allapot romldsa esetén automatikus jelzéseket kiild, segélyhivo
nyomogombjaval azonnali segélykérés kiildhetd. A rendszert a Vivago Domi bazisallomas és
a Vivago CARE segélyhivo karora alkotja. A Vivago CARE o¢ra az idés ember allapot
jellemzdit folyamatosan rogziti és az adatokat a Domi bézisallomashoz radidkapcsolaton
keresztiil tovabbitja. Az 0j késziilékek sikeres és biztonsagos miitkodtetéséhez nagy segitséget
nytjtott a Jaszapati Varosi Onkormanyzat és a fenntartasdban miikddd Egyesitett Szocialis
Intézménnyel. Az Onkormanyzattal és az Intézménnyel a mai napig szoros az
egytittmiikodésiink.

2018. évben az ellatast igénybevevOk részérdl 617 segélyhivas érkezett a
diszpécserkdzpontokba. Ebben az évben is hasonloan a 2017. évhez a Vivago Domi
késziilekekrdl nagyon nagyszamu Segélyhivas érkezetett, mely legtobb esetben indokolatlan,
gondozoi segitségnyujtast nem igényelt. 2018. évben a 467 leadott jelzésbdl, 378 esetben téves
riasztas volt. (hypothermia, mozdulatlansag, passziv allatot jelzés, valamint a késziilék véletlen
megnyomasa), valamint 52 esetben egyéb okok miatt tortént jelzés (késziilék ellendrzés,
felszerelés stb.) Mindosszesen 37 tényleges segitségnyljtast igényld riasztas tortént.
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2018. évben a segélyhivasok fobb okainak megoszlasat a 7. szamu tablazat tartalmazza.

Riasztasok

Segélyhivasok fobb okai szama
Pszichés probléma 3
Elesés 72
Betegség, rosszullét 45
Krizishelyzet 3
Higiénés sziikséglet miatt 1
Téves riasztas 405
Segitség az esti lefekvésnél 0
Egyéb okok 88
Osszesen 617

7. szamu tablazat: A segélyhivasok fobb okainak megoszlasa 2018. évben
A szolgéltatast igénybevevok kor-€s nem szerinti megoszldsat a 4. szamu diagram

szemlélteti.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast
igénybevevbk kor- és nem szerinti megoszlasa

2018.12.31.
100
80
60
40
20
D . = m N1 sl _m
40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
W Férfi 2 1 1 15 5
H NG 2 6 14 25 82 13
W Férfi EMNG

4. szamu diagram: Jelzérendszeres hazi segitségnytjtast igénybevevok kor- és nem
szerinti megoszlasa 2018. évben

A szolgaltatast legnagyobb aranyban a 80 év folotti korosztaly veszi igénybe, a ndk
igénybevétele joval magasabb, az igénybevevok atlagéletkora 81 év.

Az ellatasi format igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2018. évben 150
Ft/nap intézményi téritési dij keriilt megallapitdsra. A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas
igénybevételébdl 2018. évben 3.912.455 Ft téritési dij bevétel keletkezett.
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VI/5. Idéskoruak és demens személyek nappali ellatasa

Az ellatast Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén ¢16 raszorulok vehetik igénybe.
35 16 engedélyezett féréhellyel miikodik.

o A szolgdaltatas célja

Az ellatasi forma az onmaguk ellatasara részben képes iddskoruak és demens személyek
napkozbeni ellatasat biztositja a hét 6t napjan. Cél az ellatast igénybevevok részére szocialis,
egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust, biztositd szolgaltatast nydjtani.

o A szolgaltatas jellemzoi

A nappali ellatas célja az iddsek és a demens személyek sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas biztositdsa, amelynek mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld
allapota alapjan hatarozzuk meg. A szolgaltatds hozzdjarul az ellatottak életmindségének
javitasahoz, biztositjuk az egészségi allapot folyamatos ellendrzését, az egyediillét feloldasat és
a tétlenséggel jard karos hatasok megszlintetését, mentalis segitségnyujtas, készségek,
képességek megorzését.

e A szolgéltatds személyi feltételei

Az ellatasi formaban 1 6 terdpias munkatars/szervezeti egység vezetd, 2 f6 gondozo lat
el feladatokat.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

Az ellatasi forma igénybevételének alakuldsat 2018. évben a 8. szdmu tablazat
tartalmazza.

Nappali ellatas

Demens

Idéskoruak | személyek
nappali nappali
ellatasa ellatasa
(fo) (fo)
2017.12.31-én 29 7
2018-ban ellatasba vettek 10 4
2018-ban ellatasbol kikeriiltek 12 4
2018.12.31-én 27 7
Osszesen 34

8. szamu tablazat: Id6skortuak és demens személyek nappali ellatasanak igénybevétele
2018. évben
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A napi atlagos igénybevétel az atlagos sziikségletiiek esetében 25 f6/nap, mig a demens
személyeknél 7 fé/nap.

Az ellatast igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasara jellemz6, hogy a szolgaltatast
a nok nagyobb aranyban veszik igénybe, jellemz6 a 75 év feletti korosztaly magasabb
igénybevétele. Idoskoruak nappali ellatdsa esetében az igénybevevok atlagéletkora 76 év,
demens személyek nappali ellatasat igénybevevok esetében az atlagéletkor 82 év.

A demens személyek nappali ellatasaval kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy a
tapasztalatok alapjan a demencia betegségre, Alzheimer korra jellemz6, hogy egyre korabbi
¢letkorban jelentkezik és a betegségben szenveddk szama emelkedik. Ez terhet fog roni az
ellatasi formara, mindemellett egyre nagyobb hangsulyt kell helyezni a korai felismerésre, a
meglévo készségek és képességek szinten tartasdra. A demencia korai felismerésében nem
kizardlag a szocialis ellatasra harul feladat, sziikség van az egészségiigyi ellatorendszer €s a
hozzétartozok szoros egyiittmiikodésére.

Az ellatdsi forma igénybevétele esetében a tartdzkodas téritésmentesen Kkeriilt
meghatarozasra 2018. évben is. Az iddskortiak nappali ellatast igénybevevok részére biztositani
tudjuk az étkezést az étkeztetés szolgaltatas igénybevételén keresztiil, demens személyek

nappali ellatasa esetében a szolgaltatas keretében biztositott az étkezés, melynek téritési dija
2018. évben

» tartdzkodas étkezéssel 600 Ft/napban keriilt meghatirozasra (2018. november
01.tol)

A nappali ellatasban téritési dijbol szarmazo bevétel a demens személyek nappali ellatasat
igénybevevok esetében jelentkezett 2018. évben dsszesen 139.200 Ft.

e A nappali ell4tds szakmai munkdjinak rovid ismertetése

Az 1d6s és demens klubtagjaink részére 2018. évben is szines, élményekben gazdag
programokat nyujtottunk a rendszeresen tartott kreativ, készség- ¢és képesség fejlesztd
foglalkozasokkal és egyéb szervezett programjainkkal.

A klubtagok 2018. évben is tobb kategoriaban képviselték magukat az intézményi keretek
kozott megrendezett Ki Mit Tud versenyen. Ezekre a programok nagy lelkesedéssel €s 6rommel
késziilnek az 1ddsek. A rendezvények erdsitik az iddsek hasznossag tudatat, novelik
onbizalmukat.

2018. évben intézményiink szervezte meg a Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Id6sotthonok
szépkort, de ifji szivli lakdéinak kulturdlis és sportversenyét. A rendezvényen valo
megmérettetésre szintén orommel és lelkesen késziiltek a klubtagok, mely meghozta a
gyiimolcsét, hiszen szép helyezéseket értek el.

Minden évben a jeles napok, linnepnapok megrendezésre keriilnek az intézményben.
T6bb alkalommal iskolasok ovodasok 1éptek fel az iddseink 6romére. Evek 6ta folyamatosan
kapcsolatot tartunk a Nagyboldogasszony Kéttannyelvii Katolikus Altalanos Iskolaval, a
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Jaszsagi Altalanos Iskola Székely Mihéaly Altalanos Iskolai Tagintézménnyel, a varosban
mikodé ovodakkal. Az iskoldkban tanuld didkok, az &vodéasok szivesen latogatnak
intézménylinkbe, hogy miisoraikkal 6romet szerezzenek az idoseknek.

Havonta az iddsek részére szakember tart el6adast egészségmegdrzésrol, betegségekrol,
helyes taplalkozasrol, sziirévizsgalatok jelentOségérol.

Klubtagjaink vitalis funkcioit rendszeresen ellendrizziik, sziirvizsgalatokon, szakorvosi
vizsgalatokon vald megjelenésekben segitséget nyujtunk. Vércukorszint ellendrzés havonta
torténik intézményiinkben.

2018. évben is szerveztiink kirandulast az idOsek részére. Matraverebélyre utazhattak az
id6s otthon lakoéival egyiitt, ahol a Szentkuti kegyhelyen toltottek el egy délel6ttot. A kirandulas
mellett a varosi rendezvényeket is szivesen latogattak az iddsek, tobb alkalommal toltottek
kellemes napot a Varosi Konyvtarban, a Jaszberényi Allatkertben, Jasz Muzeumban. A Sas
Kozpontban tett latogatés is érdekes és kellemes élmény volt.

A hétkdznapokat szinesitjiik kedvtelésbdl végzett programokkal, mint példaul zenés
rendezvények, nyarsalasok, kiirtds kalacs és fank siités, kerti mulatsagok.

V1/6. Fogyatékkal élok nappali ellatasa

Az ellatasi forma ellatasi teriilete a Jaszberényi kistérség telepiilései. Engedélyezett
féréhelye 24 6.

o A szolgdltatas célja

A fogyatékkal ¢€l6k nappali ellatdsa elsésorban harmadik életéviiket betoltott,
onkiszolgalasra részben képes vagy oOnellatasra nem képes, de feliigyeletre szorulod
fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra,
tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére. Az ellatasra
raszoruld személyek részére az ellatas a hét 6t napjan biztositott.

Az ellatas célja, hogy a fogyatékkal €16 ember a csaladjaban maradhasson mindaddig,
amig azt allapota megengedi. Ne kelljen a csaladbol kiszakitani, idegen kornyezetben
elhelyezni. A nyujtott céliranyos segitség olyan mértékii, mely a megsegitett ember dnmagéaban
elégtelen erdfeszitéseit viszi sikerre. Nem helyette, hanem egyiitt vele.

Fontosnak tartjuk, hogy a fogyatékkal €16 emberek és hozzatartozo6ik ne szigetelddjenek el, ne
maradjanak magukra problémajukkal. A kozosségbe vald tartozéas lehetdségeét kindljuk fel
szamukra.

A szolgaltatds mitkodtetésével kiemelt cél a lakossdg korében a befogado attitiid, a
tolerancia és segitségnyujtasi képesség erdsitése, ezaltal is eldsegitve a specialis banasmaodot
1gényld fogyatékossaggal €16 fiatalok tarsadalmi esélyegyenldségét.
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o A szolgdltatas jellemzdi

Intézményiink a Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletén €10 fogyatékos fiatalok
részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd
szolgaltatast nyujt, a helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint
helyet biztosit a kozosségi szervezésli programoknak, csoportoknak, biztositja, hogy a
szolgaltatds nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérhetd modon
mikodjon. Alkalmas a kozosségi egyiittlétre, a pihenésre, a személyi tisztalkodasra, a
személyes ruhdzat tisztitasara, az étel melegitésére, talalasara €s elfogyasztasara.

A csaladok életvitelét jelentésen befolyasolja, hogy a csaladban ¢l-e a fogyatékos
személy, vagy sem. Nagyon nehéz a helyzetiik azoknak a csalddoknak, ahol a sziildk is
valamilyen fogyatékkal ¢lnek. A fogyatékos személyek nappali ellatdsu intézménye jo
lehetdséget ad arra, hogy, mig a fogyatékkal €16 személy napkdzben szakemberek feliigyelete
alatt all, az intézmény tehermentesitse a csaladot a napkdzbeni gondozés aldl. Az intézményben
dolgoz6 szakemberek megszervezik egyénre szabottan a napkozbeni foglalkozasokat. Ez az
ellatasi forma nem emeli ki a csaladi kdrnyezetbdl az ellatottat, igy kozosen gondoskodunk a
kliensrdl: a csalad és az intézmény.

Az ellatasi forma 24 féréhellyel miikodik, az ellatast igénybe vevok életkorara és
fejlettségi szintjére tekintettel négy gondozasi csoportban.

o Az ellatasi forma személyi feltételei

Az ellatasban 1 {0 terapids munkatars/szervezeti egység vezetd, 2 {6 gondozo és 1 {6
terapias munkatars, 1 f6 takaritono lat el feladatokat.

e Az ellatasi forma statisztikai mutatoi

A nappali ellatds igénybevételének alakuldsat 2018. évben a 9. szamu tablazat
tartalmazza.

Fogyatékkal ¢lok nappali

rrrrr

2017.12.31-én 27
2018-ben ellatasba vettek 3
2018-ben ellatasbol kikeriiltek 2
2018.12.31-én 28

9. szamu tablazat: Fogyatékkal é16k nappali ellatdsanak igénybevételének alakuldsa
2018. évben

Az ellatotti 1étszamot vizsgalva lathatjuk, hogy az intézmény szolgaltatasait igénybe
vevo fiatalok szdma ndvekvd tendenciat mutat.
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Az ellatast igénybe vevok — megéllapodassal rendelkezdk - szdma 27 6. A nemek
szerinti megoszlas kozel azonos: 13 o férfi és 15 f6 nd veszi igénybe intézményiink
szolgaltatasait. Az igénybe vevok életkora széles skalan mozog. Legfiatalabb csoporttagunk 23
éves, legid6sebb betoltotte 49. életévét. Atlag életkoruk 34 év. Leggyakrabban a speciélis iskola
elvégzése utan, 23 évesen keriilnek kapcsolatba intézményiinkkel. Allapotuktol fiiggd, hogy
meddig maradnak veliink, felsé korhatart nem hataroz meg a szakmai rendelkezés.

A standard fogyatékossagi csoportokat tekintve négy csoportban jelennek meg az
ellatottak (mozgasszervi, latasszervi, értelmi fogyatékos, autista), melyek %-os megoszlasat a
10. szamu tablazat szemlélteti.

Fogy?tékosség Szolgaltatast igénybe vevok | Szolgaltatast igénybe vevok
tipusa (f6) (%)
Mozgasszervi 1 4
Latasszervi 1 4
Ertelmi
fogyatékos 22 8
Autista 4 14
Osszesen 28 100

10. szamu tablazat: az ellatast igénybevevok fogyatékossag szerinti megoszlasa

A 16 fogyatékossagi csoportokat vizsgalva az értelmi fogyatékossaggal €16k szama a
legmagasabb mindkét nem tekintetében, 0sszesen 22 6. Az utdbbi évek statisztikai adatait
vizsgalva lathatjuk, hogy intézménylinkben az autizmussal €10 ellatottak szama is folyamatosan
novekszik. Ezek a fiatalok 4allapotukbol adddoéan specidlis fejlesztést/foglalkoztatast
igényelnek, aminek lehetdségeinkhez mérten megprobalunk folyamatosan eleget tenni.

A 11. szamu tablazat szemlélteti az értelmi akadalyozottsaggal €16 igénybe vevok
megoszlasat a fogyatékossag mértéke €s nemek alapjan.

Fogyatékossag mértéke Nemek szerinfi megoszlas Osszesen
férfi no

Enyhe 3 4 7

Kozépsulyos 5 6 11

Sulyos 1 3 4

Osszesen 9 13 22

11. szdmu tablazat: Az ellatast igénybe vevok koziil az értelmi akadéalyozottsaggal ¢l6k

megoszlasa a fogyatékossag mérteke és nemek alapjan

A téblazat adatait vizsgalva latjuk, hogy a kozépsulyos értelmileg akadalyozottsaggal €16
személyek alkotjak az értelmi fogyatékossaggal €16 ellatottak korét a legnagyobb szdmban (11
6), 6k az ellatottak 39,3%-at adjak.
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Oket az enyhe értelmi fogyatékkal él6k kovetik 7 fovel (25%). A sulyos fokban értelmileg
akadalyozott személyek létszama kevesebb, 4 f6. A szolgdltatast igénybe vevok szamanak
mintegy 14,3%-at teszik ki.

1 6 mozgasszervi (3,6%), 1 f6 latasszervi (vak) férfi fogyatékost (3,6%), 4 {6 autizmussal
€16t (14,2%) tartunk szamon az igénybe vevok kozott.

A szolgaltatast igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasat a 12. szamu tablazat
tartalmazza.

Neme Jaszberény Jaszarokszallas Jaszapati Jaszkisér Osszesen:
nd 9 5 0 1 15
férfi 8 2 1 2 13

oOsszesen: 17 7 1 3 28

12. szam tablazat: A szolgaltatast igénybe vevok telepiilésenkénti megoszlasa

A 2018.december 31-i allapotot nézve a szolgaltatast igénybe vevok szama 28 6, ebbol
1 {6 jaszapati, 7 {6 jaszarokszallasi, 17 {0 jaszberényi és 3 f6 jaszkiséri allando lakcimmel
rendelkezd lakos. A személyi szallitast igénybe vevok szama 13 f6 (Jaszarokszallas 6 {0,
Jaszberény 4 16, Jaszkisér 3 {6).

A 2018-as évben a napi ellatotti 1étszam atlagosan 20 {6, ami a 28 f6 megallapodassal
rendelkezd ellatott intézményben tartdozkodasat tekintve 71%. Megallapithatd, hogy az
intézmény az év folyaman kozel azonos kihasznaltsdggal miikodik, kivételt képez a nyéari
id6szak, amikor egyéb — leginkabb csaladi - elfoglaltsdg miatt rovid ideig csokken a
latogatottsdg. A rendszeres részvétel leginkdbb annak kdszonhetd, hogy az utobbi években
egyre tobb programot biztositunk az ellatottaknak, s a kiilonb6zé rendezvényeken valod
megjelenés miatt a felkésziilési id6szakokban a szereplOk intenziv részvétele sziikséges.

A Téamogatd6 szolgaltatas segitségével minden érintett telepiilésrdl napi rendszerességgel
utaznak a fiatalokat az intézménybe. A fenntartd a klubba jard fiatalok bejutasat tartja
elsddlegesen szem elétt, igy a jaratok szervezésében ellatottjaink prioritast €lveznek az ellatast
egyéb okbol igénybe vevokkel szemben.

Az ellatast igénybe vevOok 2018. évben az igénybevétel utdn tartdozkodasi dijat nem
fizettek. Az ellatasi forma keretében lehetdség van tartozkodas mellett étkezés igénybevételére,

rrrrr

e A nappali ellatds szakmai munkdjanak rovid ismertetése

Az ellatasi formaban nagy hangsulyt helyeziink a készségek, képességek fejlesztésére. A
Fogyatékkal Elék Klubjaban négy csoportban folyik az egyéni fejlesztési tervekre épiild
foglalkozas. A szakmai munka célja a meglévO tarsas kapcsolatok megtartasa, erdsitése,
szocialis és kommunikacidos készségek fejlesztése, a szabadidé helyes eltdltésének
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megismerése €s gyakorlati alkalmazésa, az elemi munkaképesség kialakitasa, mentalhigiénés
alapismeretek elsajatitasa, onallo életvitel elsajatitasa az egyén szintjén.

Az ellatasi forma keretein beliil valé gondoskodas segit megeldzni azt, hogy kialakuljon
a fiatal teljes fliggdsége csaladjatol. Szabadidds tevékenységek szervezésével, szakmai
informéciok nyujtasaval az integracio eléréséhez segitjiik ellatottainkat.

A fejlesztés/szinten tartas egyénre szabott tervek alapjan team munkaban, egyéni és
kiscsoportos foglalkozasokon torténik. A fejlesztés a kovetkezd teriileteken valdsul meg:
figyelem, ¢észlelés, emlékezés, gondolkodds, kommunikéacid, =zene-ritmus, szocialis
beilleszkedés, 6nkiszolgalas, helyes életritmus, egészséges életmod, mozgas, munka.

A szakmai munkat kiils6é szakemberek is tdmogattak: egy helyi 6nkéntes festomiivész,
aki évente haromszor tart miivészeti foglalkozast festéssel egybekotve, illetve a jaszarokszallasi
Tarisznyas Mihely létrehozéi. 2017. év majusatdl a klubban a fiatalok gyogytorna
foglalkozason vehetnek részt heti rendszerességgel, melyet diplomés gydgytorndsz vezet.

Lehetdséget biztositunk kulturdlis és sport programokon torténd részvételre (zenés,
tancos miisorokon valo fellépés, linnepségeken vald részvétel), ezzel is erdsitve az integracid
¢s a tarsas kapcsolatok kialakulasanak a lehetdségét.

Intézményiinkben nagy hangsulyt fektetiink a miivészeti nevelésre is. Leginkdbb azért,
mert a miivészeti nevelés a tolerancia, a massag elfogadasanak egyik fontos szintere. A
tevékenység alapvetd jellemvonasa az egyéniség megjelenése, a massag értékelése. Ez a
tevékenység az érzelmi intelligencia fejlesztésének egyik legmegfelelobb eszkoze is, emellett
az alkotd6 munka adta sikerélmény segit az Onbecsiilés helyreallitasaban, a pozitiv énkép
beallitasaban.

Repertoarunkban, az utobbi idoben a leghangsulyosabb szerepet a zenés népi jatékok, ill.
a mozgasszinhazi eldadasok kaptak. Célunk, hogy munkatarsainkat e teriileten minél
magasabban képezziik. 2018. évben a szakmai dolgozdk részt vettek egy harom napos intenziv
pantomim- ¢és mozgasszinhazi kurzuson. A tanfolyam célja a testtudat fejlesztése, a
mozgasismeretek kiszélesitése, a testbeszéd tanulmanyozdsa, valamint a nonverbalis
kommunikécio és szinészi jaték tudatosabba tétele.

A hagyomanyos tinnepeket a nappali ellatasunkban is rendszeresen megtartjuk. A napi
rendszeres foglalkozasok, jeles napok megiinneplése mellett 2018. évben is szdmos programot
szerveztlink, tobb rendezvényen, kirandulason vettiink részt az ellatast igénybevevd fiatalokkal
¢és hozzatartozoikkal.

2018. évben az 6tddik alkalommal megrendezett intézményi ,,Ki mit tud” versenyen a
fiatalok szép eredményeket értek el. Az autizmus vildgnapja alkalmabol masodik alkalommal
rendeztiik meg a Kék séta programot, melyhez ebben az évben is iskoldk, ovodak, civil
szervezetek csatlakoztak. A megmozdulassal célunk, hogy a tarsadalom az autizmust minél
sz¢lesebb korben megismerje.

Az el6z6 évekhez hasonloan ebben az évben is a Csaladi Napunk keretében egy kellemes
napot toltottiink a fiatalokkal és hozzatartozodikkal.

A nyar folyaman két alkalommal szerveztiink kirandulast. A Sériilt Emberek Vilagnapja
alkalmabdl ellatogattunk a Duna-kanyarba, Esztergom és Visegrad nevezetességeit néztiik meg.
Egy masik alkalommal Kecskemétre latogattunk, ahol a Leskowsky Hangszergytlijteményben
hangszeres foglalkozason vettlink részt, majd a Szoérakaténusz Foglalkoztaté Mihelyben
kézmiiveskedtiink.
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Az el6z6 évekhez hasonloan gyermeknap alkalmabol Jaszarokszallasra is meghivast
kaptunk a varosban miikodé Karitdsz Csoporttél, ahol szabadtéri jatékokkal és kézmiives
foglalkozasokkal toltottiink egy kellemes szombat délutant.

2018. évben a fiatalokkal, két alkalommal vettiink részt kulturalis fesztivalon. A Magyar
Specidlis Miivészeti Mithely Egyesiilet (MSMME) tagjaiként a XXXI. Specialis Miivészeti
Fesztivalon, Székesfehérvaron toltottiink el a fiatalokkal 6t napot, ahol a Piinkdsdol6 c. jaszsagi
népi jatékkal, mozgasszinhdzi darabbal és verssel alltunk szinpadra. A Napfényes Tamogatd
Szocidlis Egyesiilettel évek ota jo kapcsolatot apolunk. Ennek eredményeképpen ez évben is
meghivést kaptunk az altaluk szervezett Hataron Atnyalé Kulturalis Fesztivalra, melynek
orommel tettiink eleget. A plispokladanyi Miivelddési Haz szinpadan zenés szinpadi jatékot €s
prozai miiveket adtunk elé.

A Napfényes Tamogat6 Szocialis Egyesiilet 6sszel sportnapra invitalta szolgaltatdsunkat,
melynek kapcsan egy kellemes hangulat(, izgalmas napot t6lthettiink egyiitt a meghivott
intézmények ellatottjaival és az intézmények dolgozoival.

A vérosban megrendezésre keriild programokra is rendszeresen kildtogattunk, igy
képviseltikk intézményiinket a Magyar Kultara Napja alkalmabol megrendezett szimfonikus
koncerten, az Allatkerti Aloméjen, a ,,Konyves Csiitortokon” és a Csangd Fesztivalon, ill. a
Zene Vilagnapja alkalmabol megrendezésre keriilé hangszeres foglalkozason.

Helyben mukddo tarsszervezetek programjain is részt vettiink, igy a Jasz- Olajag
Mozgassériiltek Egyesiilete altal szervezett Esélyegyenldségi Napon, s a Fogddzkodo
Egyesiilet jotékonysagi baljan. Mindkét rendezvényen, mint meghivott eldadok vettiink részt.
Az elmult évben tobb alkalommal megfordultunk a Vérosi Konyvtarban, a Fénix Fészek
Miihelyben, a Jaszberényi Allat- és Novénykertben, és tobb alkalommal vettiink részt vetitésen
a helyi moziban is.

Az adventi idészakban az iddsek otthondval és az iddsek klubjaval egyiitt a ,,J0 szivvel”
Fahazban arusitott ajandéktargyak elkészitésében ¢&s arusitdsaban is tevékenyen részt
vallaltunk. Hozzajarulva a varos tiinnepi hangulatdhoz az intézmény ellatasi formait
igénybevevOkkel kozosen egy fenyofat diszitettiink fel iinnepi hangulatba a Kardcsonyi
sétanyon.

VI/7. Tamogato szolgaltatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

o A szolgaltatas célja

crcr

szocialis- csalad és gyermekvédelmi halozatban, elésegitve ezzel a kozosségi programokban
valo részvétel lehetOségét. A szolgaltatds magéaban foglalja az ellatottak lakokornyezetben
torténd ellatasat, elsdsorban a lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitésével, valamint
¢letviteliik Onallosagdnak megérzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyujtas
biztositasat.
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o A szolgdltatas feladata

A fentiek érdekében a Tamogatd Szolgaltatas feladata: személyi segitd szolgalat, szallitd
szolgélat mikodtetése €s informacionyu;jtas.

Személyi _segito szolgaltatas segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi
szlikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben valo teljes jogu részvételhez, az 6nalld

munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsahoz, szocidlis ¢és egészségligyl szolgaltatasok
igénybevételéhez, kulturalis, mivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez.

Szallité szolgaltatas az alapvetd sziikségletek kielégitését segitdé szolgaltatdsokhoz,
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutast biztositja.

Informacionyujtas, tandcsadas, vigyintézés, valamint tigyintézési problémak, nehézségek
megoldasanak segitése. Informacios halozat mikodtetése, érdekképviseleti szervezetekkel
kapcsolattartas. Jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa.

o A szolgdltatas személyi és targyi feltételei

Az ellatas szakmai miikodését 1 fo terapids munkatars/szervezeti egység vezetd, 3 {0
segité, 4 f6 gondozd biztositja. Az ellatasban dolgozok szakképzettsége 100%-0s. A
szakképesitéssel nem rendelkezé gondozdk munkaba allasuk soran vallaltdk a munkakorhoz
sziikséges szakiranyu szakképesités megszerzését. A szallito szolgalat 3 gépjarmiivel — 8-9 és
15 féréhelyes — miikddik. A gépjarmiivek a Jaszberényi kistérségbdl a szolgaltatast igénybe
vevOket harom utvonalon szallitjak Jaszberénybe:

1. KHT-630 forgalmi rendszamu (8 f6s) gépjarmi Wtvonala: Jaszladany-
Jaszalsoszentgyorgy- Janoshida-Jasztelek,

2. LZU-439 forgalmi rendszamu (9 fés) gépjarmii utvonala: Jaszkisér- Jaszivany-
Jaszapati,

3. LXZ-489 forgalmi rendszamu (15 f6s) gépjarmii utvonala: Jaszarokszallas.

o A szolgadltatas statisztikai adatai

A szallitd szolgaltatds nyljtasat 3 specidlisan atalakitott gépjarmiivel biztositja a
szolgalat. A szallitdsok nagy részét a rendszeres szallitdsok adjak iskoldba, nappali ellatasba.
Ezek teljesitése a tanitasi idOszak alatt csak jelentds tulora végzésével oldhaté meg. A
keletkezett talordk €s a szabadsagok kiadasa a tanitasi sziinetek idejére tervezhetd. Mivel a
gyermekek esetében a szallitdsok sordn személyi segitd jelenléte indokolt, igy a személyi
segitokre is ugyanugy jellemzdek a fent leirtak.

2017. marciusaban a kapacitas hiany miatt megsziintetésre keriilt a kétfordulos szallitas
Jaszarokszallas-Jaszagd- Pusztamonostor-Jasztényszaru itvonalon, ezzel koltséghatékonyabba
tettiik a szolgaltatds miikodését. Jaszberény Vérosi Onkormanyzattal egyiittmiikddve
intézményiink az ellatasi teriilethez tartozo egyes Onkormanyzatokkal tortént egyeztetés utin
ugy dontott, hogy mint a szolgaltatas részére nem elsddleges feladatellatast az iskolasok,
ovodasok szallitasat Jaszberénybe, kapacitds hidny miatt Jaszapati, Jaszfényszaru ¢&s
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Pusztamonostor telepiilésrl biztositani nem tudja. E valtoztatds szintén hozzajarult a
szolgaltatas koltséghatékony miikodéséhez. E valtozasok eredménye az is, hogy a szolgaltatés
elsddleges, prioritdsként megjeldlt feladatai, mint példaul a fiatalok nappali ellatasi formaba
valo szallitasa problémamentesen, napi rendszerességgel megvalosult 2018. évben is.

A szolgaltatas igénybevételének alakulasat 2018. évben a 13. szamu tablazat mutatja.

Tamogato szolgaltatast
igénybevevok (f6)
2017.12.31-én 116
2018-ben ellatasba vettek 12
2018-ben ellatasbol kikeriiltek o1
2018.12.31-én 77

13. szam tablazat: Tamogatd szolgaltatas igénybevételének alakulasa 2018. évben

2018. évben az ellatast igényl6 11j igénybevevok koziil 9 £6 jaszberényi lakos. Az ellatasi
forma esetében a megsziinések okai a kovetkezdk voltak:

e cgyiittmiikddés hianya — az adott évben nem vette igénybe az ellatast, vagy az
éves jovedelem feliilvizsgalatakor nem adott le 0 jovedelem igazolast,

e téritési dij nem fizetése,

e clhalalozas,

e 3polast-gondozast nyujtod intézményi elhelyezés.

Az ellatasi format igénybevevdk tobb, mint fele (42 £6) jaszberényi lakos. Magas még az
igénybevétel jaszarokszallasi raszorulok esetében (14 f6), a tobbi telepiilésen (Jaszkisér,
Jaszapati, Jaszladany, Jaszjakohalma, Jaszalsoszentgyorgy, Jasztelek, Jaszivany) 1-7 f6 ellatott
veszi igénybe a szolgaltatast.

Az ellatast igénybevevok tobbsége, elsdsorban a jaszberényi igénybevevokre jellemzden
1déskort, a tobbi teleptilésrdl 18 év alatti gyermekeknek, €s fiatal felndtteknek is segitséget
nyujt szolgaltatasunk. Az ellatasi format igénybevevok atlagéletkora 53 év.

Az ellatast igénybe vevok a szolgéltatasért téritési dijat fizetnek. 2018. évben a
szolgaltatas igénybe vétele soran 4.566.435 Ft téritési dij bevétel keletkezett.

VI1/8. Kozosségi pszichiatriai ellatas

Az ellatas Jaszberényi kistérség kozigazgatasi teriiletére terjed ki.

e A szolgdltatas célja

A kozosségi ellatas a pszicho-szocidlis rehabilitacid eszkozeivel nyujt segitséget a sajat
lakokornyezetben €16 pszichiatriai betegeknek. A szolgaltatas a célcsoport felépiilését kivanja
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eldsegiteni a kovetkezokkel: készségfejlesztés (életviteli, problémamegoldo, tarsas kapcsolatok
fejlesztése), megkiizdési képességek erdsitése, erdforrasok felkutatdsa, jelzérendszer
mikddtetése — az intézmények kozti egylittmiikodés hatékonyabba tétele.

Cél, a pszichiatriai betegek lakokornyezetben torténd gondozasa, komplex
segitségnyujtasa, rehabilitacidjuk, tarsadalmi reintegraciojuk, gyogyulasuk eldsegitése,
¢letmindségiik javitasa, hospitalizacio elkeriilése céljabol.

e A szolgaltatas feladata

Az ellatott rehabilitacidja és re-integracidja érdekében a gondozas tdmaszkodik a
természetes kozosségi erdforrdsokra, melynek szerepldivel szoros egyiittmiikodésre torekszik,
Oket is tdmogatva.

Az ellatas az ellatott és hozzatartozoi szamara segitséget nyujt az egészségi és pszichés
allapot javitasaban, a tiinetek monitorozasaban, a korai figyelmeztet6 tiinetek felmérésében,
megfigyelésében, a kliens személyes céljainak megvalositdsaban, amelyeket gondozasi terv
rogzit.

A segitségnyujtas kiterjed a betegek meg 1évo képességeinek megtartasdban illetve azok
fejlesztésében, a mindennapi ¢€letiikben adodo konfliktusok feloldasaban, problémaik
megoldasaban, szocidlis és mentélis gondozasukban.

o Az elltottak kore:

Elsdsorban a sajat otthonukban €16, nem veszélyeztetd allapota pszichiatriai betegek a
jaszberényi kistérségben, akiknek a betegsége ambuldns szakellatds mellett egyensulyban
tarthatd, és akik életviteliikben, valamint szocialis helyzetiik javitasaban igényelnek segitséget.

e Az ellatasi forma altal nyujtott szolgaltatasi elemek

» Megkeresés:

Tekintettel, a pszichiatriai problémaval ¢é16 emberek sebezhetdségére, sériilékenységére,
a kozosségi ellatasnak aktivan kell torekedni az érintettek elérésére és bevonasara. A
megkeresd munka kapcsan alapfeltétel, hogy a szolgaltatds ismertetése kdzérthetd nyelven, az
érintetteket €s csalddtagjaikat megszolitva torténjen a helyi kommunikécids csatornak
sz¢éleskorli igénybevételével. Ennek eszkozei tajékoztatdk, szordlapok, intézmények kozotti
jelzérendszer.

» Tanacsadas:

Az igénybevevO bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat.
Megfeleld informécié atadasa valamilyen egyszerii, vagy specialis felkésziiltséget igényld
témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés,
magatartas elkertilésére iranyul.

Tanacsadas kiterjed:
= ¢letvezetéssel kapcsolatos tanacsadésra,
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= koriilményeket feltaro és problémamegoldo segitségnyujtasra, mentalis tanacsadasra
= Onellatasra felkészitésre

= szabadidé tartalmas eltoltésére

= tarsadalmi kapcsolatok

= Onszervezddések elomozditasara.

> Esetkezelés:

Az igénybevevd sziikségleteinek kielégitésére (problémainak megoldasara, céljai
elérésére) iranyuld megallapodéson illetve egyiittmiikodésen alapul6 tervszerl segitd kapcsolat,
mely soran szamba vételre és mozgositdsra keriil az igénybevevd sajat €s tamogatd
kornyezetének eréforrasai, tovabba azok a szolgaltatasok és juttatasok, melyek bevonhatok a
célok elérésébe, ujabb problémak megelézésébe.

» Gondozas:

Az igénybevevl bevondsaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne. Tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb ideig tartd testi-lelki tamogatas, vagy fejlesztés, mely elOsegiti
a koriilményekhez képest a legjobb ¢letmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi
staituszban valé megtartasat, visszailleszkedését. A kozosségi ellatdst végzd személy
munkdjanak Iényeges eleme a csaladgondozas

> Készségfejlesztés:
Az igénybevevd tarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformdinak, egyéni és tarsas
készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgadld helyzetek és alternativdk kidolgozésa,
lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

e A szolgaltatas személyvi feltételei

Az ellatést jelenleg 1 f0 terapids munkatars/szervezeti egység vezetd és 3 f0 gondozd
nyujtja. A szolgaltatasban dolgozok szakképzettségi aranya 100%.

e A szolgéaltatas statisztikai mutatdi

A szolgaltatas igénybevételének alakulasat 2018. évben a 14. szamu tablazat mutatja.

Kozosségi ellatast igénybevevok (f6)
2017.12.31-én 42
2018-ban ellatasba vettek 6
2018-ban ellatasbol kikeriiltek 4
2018.12.31-én 44

14. szamu tablazat: Kozosségi ellatas igénybevételének alakulasa 2018. évben
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Fontos megemliteni, hogy az ellatas igénybevételénél az onkéntességnek milyen nagy

szerepe van, mivel maganak a betegnek (nem csak a hozzatartozonak) kell akarnia a segitséget,
ellenkezd esetben az egyiittmitkddés nem jon 1étre, a segitségnyujtasi szandék nem éri el céljat,

eredménytelen.

A koz0sségi pszichiatriai ellatas telepiilésenkénti, kor- és nem szerinti megoszlasat a 15.

szamu tablazat tartalmazza.

Telepiilés, nem - és kor Fo6 (2018. 18-39év | 40-59év | 60-69 év | 70-79 év | 80-89 év
szerinti megoszlas 12.31-én) n6 | ff. | n6 | ff. | n6 | ff. | n6 | ff. | né | ff.
Jaszberény 19 4 1 5 1 5 1 1 1
Jaszarokszallas 6 2 1 1 2

Jaszkisér 8 1 1 5 1

Jaszapati 1 1

Jaszladany 4 3 1

Jaszjakéhalma 2 2

Alattyan 1 1

Jaszdézsa 1 1

Jaszszentandras 1 1

Jaszfényszaru 1 1

Osszesen 44 6 3 13 1 15 3 2 0 1 0

15. szamu tablazat: a k6zosségi pszichiatriai ellatast igénybe vevok megoszlasa

telepiilésenként kor-és nem szerint

A kozosségi ellatast igénybe vevok telepiilési megoszlasat attekintve elmondhatd, hogy
az igénybe vevok nagy része /40,9% -18 o/ jaszberényi lakos, mas vidéki telepiilés is ahol 7-8
fot is ellatunk, de van olyan is, ahol csak 1-2 f6 igényel ellatast. 2018-ban 10 jaszsagi

telepiilésen nyujtottunk pszichiatriai betegeknek lakokornyezetiikben kdzosségi ellatast.

A tablazat adatait attekintve elmondhatd, hogy az ellatast igénybe vevok nagy része, 84%-
and, 16%-a férfi. A kor szerinti megoszlast figyelembe véve lathatjuk, hogy az igénybe vevok
52,3%-a aktiv kort1 60 év alatti, mig 47,7%-a 60 év feletti. A kozosségi ellatast igénybe vevok

atlagéletkora 54 év.

Az ellatast igénybe vevOk betegség jellegét nézve a legnagyobb aranyban schizophrének
¢és depressziosok, ill. kevert szorongéasos korképili betegek keresik fel szolgalatunkat.

A koz0sségi pszichiatriai szolgéltatast igénybevevok BNO kod szerinti besorolasat a 16.

szamu tablazat szemlélteti.
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BNO kod Betegségcsoport megnevezése 2018-ban ellatasban
részesiiltek (f6)
F20 Schizophrenia 12
F21 Schizotypias rendellenességek 1
F22 Perzisztens delusionalis rendellenességek 1
F23 Akut és atmeneti pszichotikus rendell. 2
F25 Schizoaffektiv rendellenességek 4
F28 Egyéb nem organikus pszichotikus 1
rendellenességek

F31 Bipolaris affektiv zavar 4
F32 Depresszios epizdd 9
F33 Rekurrens depresszid 10
F34 Perzisztald hangulati rendellenességek 1
F40 Fobias szorongasos rendellenességek 1
F41 Egyéb szorongésos rendellenességek 1
F60 Specifikus személyiségi rendellenességek 1

OSSZESEN: 48

16. szdmu tablazat: kozosségi pszichiatriai ellatast igénybevevék BNO kod szerinti
besoroléasa

Az ellatast igénybevevok részére nyujtott szolgaltatas elemek legnagyobb részét az
esetkezelés, készségtejlesztés, tanacsadas, mentalis gondozas teszi ki.

e A szakmai munka rovid ismertetése

A kliensek 4ltal hozott problémédk koziil kiemelkedd az anyagi, megélhetési, ¢és
foglalkoztatassal kapcsolatosak, emellett magas azon igénybevevok szadma is, akinek tarsas
kapcsolatainak beszilikiilése miatt nincs kivel megbeszélnie a betegségével kapcsolatos
nehézségeit.

A kozosségi ellatas célja, hogy a pszicho-szocialis rehabilitacioban részt vevo kliens
lelki problémdainak megoldasaban részt vegyen. A betegek tobbségére jellemzd az ,.elveszett”
egészség, a korabbi 6nmagénak ¢€s lehetdségeinek elvesztése miatt érzett ,,gyasz”, az un. lelki
regresszid kialakuldsa, megtort onbizalom, testkép — Onkép valtozasa, ambivalens érzések
Onmaga, hozzatartozoi és/vagy a segitd személy irant, szexudlis nehézségek, problémak,
részleges realitas és kontrollvesztés, pszichoszomatikus reakciok.

Az ellatast igénybevevo pszichiatriai betegek tobbsége iskolai végzettség, foglalkozasi
pozicio, jovedelem alapjan a tarsadalom also, szegény rétegéhez tartozik. A munkaerdpiacon
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szinte egyaltalin nem jelennek meg, inaktivak, soha nem dolgoztak vagy a betegség
diagnosztizalasa utdn tartésan munkanélkiilivé valtak. Nem képesek megfelelni a
munkaerdpiac elvarasainak, kovetelményeinek, a munkaltatbk megitélése szerint a
munkavégzésiik kiszamithatatlan, teljesitménytik nem ,,piacképes”.

Az ellatottak pénzbeli juttatasai jelentds részben szocialis és/vagy nyugdijszerii ellatasbol
tevédnek Ossze.

Az igénybe vevok 40-45%-a rokkantsagi ellatast vagy rehabilitacids jaradékot kap, 10-
15% rendszeres szocialis segélyezett (aktiv koru, nem foglalkoztatott — foglalkoztatést
helyettesitd tdmogatas, vagy egészségkarosodas alapjan), szintén 20-25% sajat jogu Oregségi
nyugdijban részesiil, 15% egyéb ellatast kap, mint példaul apolasi dij, arvaellatas,
fogyatékossagi tamogatds, minddssze az ellatottak kb.10% az aktiv munkavallalo
(rehabilitacios munka 4 6raban, kozfoglalkoztatés, alkalmi munkavallalas).

Anyagi, megélhetési problémat az igénybevevok kb. 80-90%-a emlit. Lakhatasi
problémaval 30-35% kiizd. Tobben albérletben, szocialis bérlakasban élnek, vagy rokonoknal
illetve szivességi alapon van fedél a fejiik felett. Emellett vannak, akik sajat tulajdont
ingatlannal rendelkeznek, amelyek nem minden esetben biztositanak megfeleld és biztonsagos
lakhatési koriilményeket.

A célcsoport tarsas/csaladi kapcsolatai nagymértékben besziikiiltek, csupan 10-15%
szadmithat csaladja tAmogatéasara, klienseink 30-35%-a egyediil ¢l.

A fentiekben ismertetett nehézségek mellett az alabbi jellemzdket is figyelembe kell
venniink e célcsoport segitségnyuijtasa soran: hatranyos megkiilonboztetés, tarsadalmi
diszkriminacid, alacsony iskoldzottsag, szakképzettség hiadnya, tarsadalmi izolacid, devians
viselkedési formak, ongyilkossagi hajlam, testi és lelki egészségkarosodas egyiittese,
problémamegoldd képesség csokkenése/hianya, szocializacios zavar(ok), krizis helyzet
kezelésének problémaja.

Ellatasunk soran célunk a fentiekben felsorolt, a célcsoportot érintd problémak teljes vagy
részbeni megoldasa a kliens és kozvetlen kornyezete bevonasaval. Emellett kiemelked6 szerep
az egeész tarsadalom érzékenyitése a célcsoport befogadasahoz, elfogadasdhoz, amely nem
egyszerl feladat.

VI/9. Apolast-gondozast nyujté bentlakasos ellatas — ,,Naplemente” Idések Otthona

A ,Naplemente” Idések Otthona illetékességi, miikodési teriilete Jasz — Nagykun —
Szolnok megye kozigazgatasi teriiletére terjed ki. Az alapitd okirat és a mikodési
engedélyben foglaltaknak megfelelden 104 6 ellatasat biztositja.

Az apolést-gondozast nyujté iddésotthon a nyugdijkorhataron feliilli azon iddsek
elhelyezésére szolgal, akik koruk, egészségi allapotuk miatt Snmaguk ellatasardl gondoskodni
nem tudnak, az alapszolgaltatds keretében mar nincs lehetéség megnyugtatdé modon tovabbi
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ellatasukra. Az idOsek otthondban meghatarozott gondozasi sziikséglettel — négy oOrat
meghaladd - rendelkezd, vagy a gondozasi sziikségletet megalapozd egyéb koriilménnyel
rendelkez6, de rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyadd
oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy lathatd el. Az id6sek otthondban a 18. életévét
betdltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt onmagardl gondoskodni nem képes, négy orés
gondozasi sziikséglettel rendelkezd személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-
gondozast nyQjtod intézményben nem biztosithato.

o Az ellatdsi forma jellemzdi

Az otthon biztositja az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi legaldabb haromszori étkezését, sziikség szerinti ruhazattal, textilidval valo
ellatasat, fizikai ellatdsat, mentalis gondozasat, foglalkoztatisat, egészségiigyi ellatasat (a
személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairol és mitkddésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet értelmében), lakhatdsat, azaz teljes korl
ellatasat. Mindezek mellett igénybevevdink részére biztositott a :

- pedikiir-manikiir,

- fodraszat,

- gyogytorna,

- fizikoterapia,

- pszichiatria szakellatas.

o Az elldtasi forma statisztikai mutatoi

Az ellatas igénybevételére vonatkozo6 statisztikai adatokat az 17. szamu tablazat tartalmazza.

Apolast — gondozast igénybe vevik
(f6)
2017.12.31-én 102
2018-ban ellatasba vettek 31
2018-ban ellatasbol kikeriiltek 29
2018.12.31-én 104
Ellatasra varakozok szama 2018.12.31. 106

17. szadm1 tablazat: Az ellatas igénybevételére vonatkozo statisztikai adatok

Az ellatasi formaban a varakozok szdma évrdl-évre 100 6 koriil mozog. A
megnovekedett igényeket nehezen tudjuk kielégiteni, a varakozasi id6 az ellatasra hosszu.
Egyre tobben élnek a soron kiviili elhelyezés igényével, de sajnos ezen igényeket is csak
hosszas varakozas utan tudjuk kielégiteni.

Az otthon éves kihasznaltsaga 2018. évben 100% volt. Tobb alkalommal hosszu ideig az
otthonban elhelyezett iddsek szdma meghaladta az engedélyezett féréhelyszamot. Ellatast
igénybe vevok kor- és nem szerinti megoszlasat az 5. szamu diagram szemlélteti.
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Az ellatast igénybevevok kor- és nem szerinti megoszlasa
(2018.12.31=én)
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5. szamu diagram: Apolast-gondozast nyiijto ellatast igénybe vevék kor és nem szerinti
megoszlasa

Az ellatasi forméaban az igénybevevok atlagéletkora 2018. évben 80 év volt. A kor- és
nem szerinti megoszlas az el6zé évekhez hasonld, jellemzd a 80-89 éves korosztidly magas
aranya ¢és a nok magasabb szadma.

Az ellatasi format igénybe vevok 66%-a Jaszberény varos kozigazgatasi teriiletén élt az
otthonba val6 bekoltozés elott. 2018. évben az 1) igénybe vevok koziil 22 {6 jaszberényi lakos
volt.

Az ellatasi format igénybe vevok egyre tobb segitségnyujtast, gondozast, 4polast
igényelnek. Lakoink kozott a demencia egyre gyakoribb korkép. Mindezek miatt a gondozok-
apolok munkdja igen nehéz, fizikailag és pszichésen is leterheltek.

Stulyos foku demencia diagnozissal rendelkezd ellatast igénybe vevOok éves atlagos
igénybe vétele 2018. évben 35 f6 volt. A stlyos foki demencia diagnézissal rendelkezOk
mellett egyre nagyobb szamban fordul eld az ellatdsunkat igénybe vevok korében az enyhe €s
kozépsulyos demencia korkép is.

Intézménylink apolast-gondozast nyujto ellatasat igénybe vevo iddsek 25%-a onellatasra
részben képes, 75%-uk viszont rendszeres segitséget, illetve apolast igényel.

Az otthon lakoinak 42%-a helyvaltoztatashoz segédeszkdzt (jarobot, jardkeret,
kerekesszék) haszndl. A rendszeres segitséget igényld lakdink tobb, mint felét kdzosségbe
kizarolag kerekesszékkel tudjuk szallitani.

Az ellatast igénybevevok a szolgaltatasért téritési dijat fizetnek. 2018. évben az ellatast
igénybevevok koziil 66 {06 fizetett intézményi téritési dijjal megegyezd dsszegli személyi téritési
dijat, 36 f0 a jogszabalyi terhelhetdségnek megfeleld téritési dijat. 2018. évben az ellatas
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igénybe vételével kapcsolatban 107.198.260 Ft téritési dij bevétel, 8.400.000 Ft egyéb
miikddési bevétel keletkezett.

e A szakmai munka rovid ismertetése

Az iddsek otthonaban a szakmai munka lényeges eleme a gondozas — apolas. Az apolasi
munkafolyamatok koziil az ellatasi forméban a szakmai rendelet értelmében alapapolési
tevékenységek végezhetok. Az ellatast igénybevevok egészségi allapota viszont indokoltta teszi
a szakapolasi feladatok elvégzését is. Intézménylink 2016. december 01-t6]1 szakapolasi
engedéllyel rendelkezik. Az idések mozgatasaban, mobilizdlasaban diplomds gyogytornasz
nyujt segitséget heti harom alkalommal. Pszichidter szakorvos hetente egy alkalommal demens
betegeink allapotat kiséri figyelemmel.

Az ellatast igénybevevok egészségi allapota, mozgaskorlatozottsaga miatt a gondozok
munkdja nehéz, fizikailag és pszichésen is megterheld.

A gondozas és apolas mellett 1ényeges eleme az ellatasnak a mentalhigiénés gondozas, a
szabadid6 kulturdlt eltdltésének biztositdsa. A mentalhigiénés gondozassal célunk: az
otthonban laké id6s emberek lelki higiénéjének biztositasa. Feladatunk nemcsak az, hogy az
egészséges lelkli egyént megtartsuk, hanem az is, hogy a lelki egészségben veszélyeztetett
személyeknek megel6z0 tdmogatast nyljtsunk. A pszichés gondozas soran a kommunikécio
gyogyito jelleglivé valik. Beszélgetés soran gondjaik, problémadik felszinre keriilnek, melyeket
egylittesen igyeksziink megoldani.

A foglalkoztatas célja a tartalmas id6t6ltés biztositasa, amely jelenti az energia-lekotést,
a gondolatterelést és iranyitast, szorakoztatast és az 0j ismeretek addsat. Az igénybevevdink
kozott — egyre kevesebben — néhanyan segitséget nyujtanak az intézményben folyd
munkalatokban, mint példaul:

- étkezések elotti terités,
- mosodankban textilidk hajtogatasa, gombok felvarrésa,
- portaszolgélat teljesitése.

A napi rendszeres programokat probaljuk az ellatast igénybe vevok érdeklddési korének,
és egészségi allapotdnak megfelelden kialakitani. A programok sordan a mozgasra is nagy
hangsulyt fektetiink, minden reggelt reggeli tornaval kezdiink és hetente 1-1 alakalommal
nagyobb és kisebb csoportos tornat szerveziink. A kisebb csoportban zajlo torndk esetében
kedvelt az idések korében a Flabélos és a szobakerékpar hasznalata. Az iddsek kedvelt
tevékenységei kozé tartozik az irodalmi kor, dalkdr, bibliai kor, senior {ilétanc, felolvasasok,
filmvetités, jatékos, szorakoztaté tevékenységek. Nagy hangsulyt helyeziink a
memoriafejlesztd foglalkozasokra, képességek és készségek megdrzésére. Fontosnak tartjuk a
régi hagyomanyok felelevenitését, megdrzését, ezért heti rendszerességgel a jaszarokszallasi
Tarisznyas Miihely létrehozoja foglalkozasokat tart, melyeket az id6sek mindig nagyon vérnak,
az ¢érdekldddk szdma is magas. A foglalkozasok témdai kapcsolddnak a népszokasokhoz,
aktudlis tinnepnapokhoz.

A nagyobb csoportos foglalkozas mellett nagy hangsulyt helyeziink a kiscsoportos
foglalkozasokra is. Tobb lakonk a foglalkoztatasra alkalmas kozosségi helyiségbe nehezen
vihetd ki, vagy sok id6t vesz igénybe oda valo kiszallitdsa. Ezt az id6t is inkabb a helyben,
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lakoszobaban megtartott foglalkozasra forditjuk. Az elézdekben felsorolt foglalkozasokat
ugyanugy megszervezziik kiscsoportokban is.

Minden évben megemlékeziink a jeles iinnepekrdl, melyekre az innepi miisorokat vagy
dolgozoink allitjak ssze, vagy iskolasok, 6vodasok miisorait élvezhetik iddseink.

2018. évben is intézményi keretek kozott az otthon dolgozoi 5. alaklommal szervezték
meg a KI MIT TUD versenyt, melyen az otthon lakoin kiviil a nappali ellatasainkat
igénybevevok is meg tudtak mutatni képességeiket.

Id6sek részére minden évben szerveziink olyan programokat is, melyek intézményen
kiviil zajlanak. 2018. évben kirandulast szerveztiink a Matraverebélyre, mely programhoz az
iddsek klubjanak tagjai is csatlakoztak. Két alkalommal jartak az idOsek Jaszarokszallason, a
Tarisznyas Mithelyben, ahol kerti siitogetéssel egybekotott kellemes napot toltottek el. Tobb
alkalommal latogattunk el az allatkertbe, varosi rendezvényekre, Jasz Muzeumba, és a
konyvtarba.

A kulturdlis és kreativ foglalkozdsok mellett intézményilinkben igen nagy szamban
szerveziink szorakoztatd programokat, zenés rendezvényeket, kerti mulatsdgokat.

Ebben az évben az otthonban elsé alkalommal rendeztiink meg egy Csaladi Napot. Az
idéseknek és hozzatartozodinak a csaladi egylittlét és szorakozas mellett hasznos és fejlesztd
programokkal is késziiltlink.

2018. évben az otthon két alkalommal csatlakozott a INSZ megyei Csalad, Esélyteremtd
és Onkéntes Haz altal szervezett dnkéntes akciokhoz. Az »Adj 1 6rat az aktiv idoskorért!” és a
»Mesélj egy sz€p torténet” dnkéntes program soran tobb dnkéntes (varosunk vezetésének tagjai,
képviseldk, intézményvezetdk, civilszervezetek képviseldi, jaszberényi vallalkozok) latogatott
el az otthonba, hogy idejiikbdl néhany o6rat az iddsekkel tdltsenek. Mind az dnkéntesek, mind
az 1dések és dolgozoink is a programok soran jol érezték magukat, kellemes élményekkel
gazdagodtak.

2018. évben tovabbi két program is megvalosult az otthonban, melyet onkéntesen
ajanlottak fel az iddéseink részére. A Budapesti Fesztivalzenekar 0t tagja latogatott el az
1ddsekhez és egy oras kamarakoncertjiikkel kellemes hangulatot teremtettek. A Vidam Segitdk
Alapitvany tagjai humoros eldadéasukkal j6 kedvet varazsoltak az otthon lako6 korében.

2018. évben az otthon szervezte meg a XX. JNSZ megyei iddsotthonok szépkoru, de ifji
szivll lakoéinak kulturdlis €s sportversenyét. A rendezvény megszervezéséhez szamos pénzbeli
¢és termeészetbeli segitséget kaptunk. A rendezvényen 21 intézmény képviseltette magat kozel
300 fovel.

2018. évben is részt vettiink az Adventi vasaron a Jo szivvel fahazban, ahol az id6sek
altal készitett alkotasokat is megtekinthették a varos érdeklédo lakosai. Hozzajarulva a varos
tinnepi hangulatdhoz az intézmény ellatasi formait igénybevevokkel kézosen egy fenydfat
diszitettiink fel tinnepi hangulatba a Karacsonyi sétanyon.
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V1. Szakdolgozok képzése, kitelez6 tovabbképzése 2018. évben

A szocialis ellatasban dolgozo szakdolgozoknak kételezd kreditpontos tovabbképzéseket
kell teljesiteni. Az erre vonatkoz6 szabalyozas 2018. junius 1-t6] modosult. A tovabbképzési
id6szak tartalma négy évre csOkkent és egy harmas felépitésii képzési rendszer keriilt
bevezetésre. A tovabbképzési iddszak alatt a tovabbképzésre kotelezetteknek 60 kreditpontot
kell teljesiteni. Az 0j rendszer keretében a tovabbképzésre kotelezett dolgozdknak

- kotelezd tovabbképzéssel kell teljesiteni a teljes pontszerzési kotelezettség 20%-at.
Ezen képzések az agazat tekintetében lényeges ¢és altalanos alapkompetencidkra
iranyulnak.

- munkakorhoz kotott tovabbképzéssel kell teljesiteni a teljes pontszerzési kotelezettség
40%-4at. Ezen képzések az érintett ellatotti csoportok specidlis, modszerspecifikus
ismereteinek megszerzésére iranyulnak. A munkakorhoz kotott képzéseket a képzésre
kotelezett dolgozonak a képzési iddszak els6 felében kell teljesiteni.

- valaszthatd képzéssel kell teljesiteni a teljes pontszerzési kotelezettség 40%-at. Ezek
olyan tovabbképzések, melyek az egyéni érdeklddés figyelembevételével az onismeret,
az egyéni kompetenciak, egyéb specialis ismeretek megszerzését célozzak meg.

A 2018. julius 1-jén tovabbképzésre kotelezett személyek tovabbképzési iddszaka 2018.
julius 1-jén Gjrakezd6dott. A 2018. janius 30-an folyamatban 1€v6 tovabbképzési idoszak soran
szerzett tovabbképzési pontok, valamint a 2018. julius 1-jén folyamatban 1év6 tovabbképzések
soran szerzett tovabbképzési pontok valaszthatd tovabbképzési pontokként beszamitasra
kertiltek a 2018. jalius 1-jén Gjrakezd6do6 tovabbképzési idészakba.

2018. januar 1. hatallyal lépett életbe a vezetdi megbizassal rendelkezd szocidlis
szolgaltatast nytjtdé személyek vezetoképzésérol szolo 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet. A

szocidlis agazati vezetOképzésen koteles részt venni a személyes gondoskodast végzd személy,
ha

o allami, egyhdzi vagy nem allami fenntartasa szocialis szolgaltato, szocialis intézmény,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi szolgaltatd tevékenységet végzd szolgaltato,
intézmény, halozat vagy javitdintézet intézményvezetdje,

o integralt vagy kozos igazgatast intézmény 6nallod szervezeti egységének vezetdje vagy
helyettese,

e intézmény szervezeti ¢és mikodési szabalyzataban (SzMSz) meghatarozott, a
munkamegosztas szempontjabol elkiiloniilt szervezeti egység vezetdje, vagy

e vezetd apolo.

A 2018. évtdl a szakvizsga rendszer megsziint, egyben megsziintek a szakvizsgahoz
kapcsolodo kotelezettségek, a szakvizsga helyébe, szamos tekintetbe a vezetdképzés 1épett. A
szakvizsga megléte nem mentesit a vezetoképzésre vonatkozo kotelezettségek teljesitése aldl,
a szakvizsgaval rendelkezd, vezetd beosztasu személyeknek is el kell végezniik a
vezetOképzést: a szocidlis vagy pedagogus-szakvizsgaval rendelkez6 (vagy erre iranyulo részt
vevl) személy elsé képzési idoszaka 2020. december 31-¢ig tart — eddig a datumig kell
teljesiteniiik az eldirt képzési kotelezettséget (alapozo képzés).
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A szocidlis vagy pedagogus-szakvizsgaval nem rendelkezd személy elsé képzési
idGszaka 2019. december 31-¢éig tart. Az els6 képzési iddszak alatt az alapozd képzést kell
teljesiteni.

A vezet0 az alap, illetve a mester vezetoképzés keretében a vezetdi megbizas kezdetétol
szamitott egy éven beliil alapozd képzés teljesitésére, tovabba az alapozd képzés teljesitésének
idoépontjatol szamitott két éven beliil, majd ezt kovetden kétévenként megujitdé képzés
teljesitésére koteles.

A vezetd tovabbképzési kotelezettségét a vezetOképzésen vald részvétellel és a vizsga
sikeres letételével teljesiti. Ha a vezetd a vezetoképzésre vonatkozo kotelezettségét az e rendelet
szerint ra iranyado képzési idészakban nem teljesiti, vezetdi beosztasban a képzés teljesitéséig
nem foglalkoztathaté, kivéve a képzési idészakban potvizsgara jelentkezd vezetd, a potvizsga
idépontjaig.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag szervezésében az EFOP 3.8.2. projekt
keretében 2018. évben intézménylink dolgozoi koziil 17 £6 vett részt ktelez6 tovabbképzésen,
mellyel 7 6 30 kreditpontot, 10 {6 45 kreditpontot teljesitett. A projekt keretében megvaldsuld
képzések a szocialis agazatban dolgozok részére téritésmentesek.

Az iddsotthon dolgozo6i koziil hdrom f6 szakdolgozonk egészségligyi szakiranyban vesz
részt OKJ-s képzésen. Célunk ezzel a szakdpolasi engedélylink megorzése, a dolgozok
tudasanak fejlesztése, hiszen a gondozas mellett az idésotthonban egyre inkabb megjelennek
az alapapolasi feladatok mellett a szakapolasi teendok.

2018. évben 5 {6 dolgozdnk kezdte el munkakdréhez sziikséges szakirdnyl szakképesités
megszerzését, mivel munkéba allasuk soran nyilatkoztak, hogy a munkakoriikhoz sziikséges
szakképzettséget megszerzik. Az 6t {6 koziil egy {6 felséfoku, négy f6 alapfokt képzésen vesz
részt.

Az 1d6sotthon szakdpolasi engedéllyel rendelkezik. Az otthon szakdolgozéi koziil a
mikodési nyilvantartasi szammal rendelkezd egészségiigyl szakdolgozoknak, akik a
szakapolasi engedélybe bevonasra keriiltek az egészségligyi szakdolgozok tovabbképzési
kotelezettségét is teljesiteni kell.

VIl.  Egyéb szakmai tevékenységek intézményiinkben

e Sikeres palyizat

Az Essity Hungaria Kft. 2018. évben palyazatot irt ki ,,Szenvedélyiink, hogy segitiink”
cimmel apolast-gondozast nydjto intézmények részére. A kiird azt a célt tlizte ki maga elé, hogy
a palyazati program keretében segitse mindazon projektek megvalésitasat, amelyek az érintett
bentlakasos szocialis intézményeken beliili életmod javitasat célozzak meg. A palyazat célja
tehat, hogy a Szenvedélyiink, hogy segitiink elnevezésii programon keresztiil az Essity azon
bentlakasos szocialis intézményeket timogassa, amelyek innovativ modon, pozitiv és konkrét
modszerekkel, szenvedéllyel segitik a bentlakdk életmindségének javitasat.
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A kiirt palyazatra harom kategoriaban lehetett palyazni:
1. Ertéket teremtiink
2. Vigyazz magadra
3. Apék napja.

148 palyazat érkezett be, melyek koziil minden kategéridban 1-1 gydztes palyazatot
dijaztak.

Az "Ertéket teremtiink" kategéridban intézményiink palyazatat jelolték a legjobbnak.
Palyazatunknak a "Kiildetésiink a toroédés" cimet adtuk. A projekt a demens betegek ellatasanak
fejlesztésére fokuszal egy komplex program keretében. Tartalmazza a szakdolgozok képzését,
rekredcios és szimulacios tréningen valo részvételét. A projektiink része lesz egy tajékoztatd
fiizet 1étrehozéasa demens betegek hozzatartozoi részére, mellyel segitséget kivanunk nytjtani e
betegségben szenveddk gondozasaban. Palyazatunk tartalmaz egy "Memoriadrzé" Klub
1étrehozasat és miikodtetését, melyet nem csupan az otthon lakoi és hozzatartozéi, hanem az
alapszolgaltatasainkat igénybe vevok €és azok hozzatartozoéi is latogathatnak. Késdbbi célunk
egy "Memoriadrzd segélyvonal" kialakitasa. A meghatarozott idéintervallumban hivhat6 vonal
azoknak a hozzatartozoknak nyujt segitséget, akik demens betegeket sajat otthonukban
gondoznak.

A palyazat dijat 1.000.000 Ft-ot tinnepélyes keretek kozott 2018. november 10-én vettiik
at. A projekt megvalosulasanak idészaka 2019. év.

e Kiilfoldi szakmai kapcsolataink

2012. évben alakult ki egy szorosabb kapcsolatunk a Vechtai Barati Korrel,
intézménylink két dolgozoja is belépett a Barati korbe. Ennek kdszonhetden Jaszberény véros
testvérvarosaval €s az ott miikodo szocidlis ellatorendszerrel szorosabb kapcsolatot tudtunk
kialakitani. A Vechtai Barati Kor 2018. évben is segitette intézménylinket, tamogatasukbol az
1ddsotthon udvaran egy filagoria keriilt kialakitasra

2014. évben Csikszépvizi Idések Otthonaval vettiik fel a kapcsolatot. 2018. évben
dolgozoink koziil néhanyan ismét eljutottak Csikszépvizre, ahol megismerkedtek az ott miikodd

szolgaltatassal és természetesen az erdélyi tajakkal. Erdélyi baratainkat mi is vendégiil lattuk
2018. évben is.

e Kapcsolataink mas intézménvekkel

Intézménylink valamennyi ellatasi forméja folyamatos kapcsolatot tart a varosban
miik6do intézményekkel

Jaszberényi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Szent Erzsébet Korhaz

Gyogyszertarak, Gyogyaszati segédeszkoz boltok
Varosi Onkormanyzati Bolcséde

Vérosi Konyvtar

Jasz Mzeum
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e Hamza Mizeum

e Fonix Fészek Mithely

e Belvarosi Altalanos Iskola Eltéré Tantervii Tagozata
o Kozépiskolakkal

e Ovodakkal

¢s civil szervezetekkel

e Fogodzkodo Egyesiilet
,Maci”Alapitvanyi Ovoda
Jasz- Olajag Mozgassériiltek Egyesiilete
Caritas Hungarica Jaszarokszallas.

Az intézmény altal nyujtott szolgéltatasok egy része a Jaszberényi kistérségre is kiterjed,
éppen ezért kapcsolatot tartunk a térségi Onkormdnyzatokkal, szocialis ellatast nyujto
intézményekkel.

Intézménylink szoros kapcsolatot apol mar évek ota az USB Orszagos Szamaritanus
Tarsasaggal. A tarsasag rendezvényein részt vesziink, akik minden évben nagy mennyiségii
adomanyt juttatnak intézményiinkbe.

Intézményiink tagja a Magyar Specialis Miivészeti Miihely Egyesiiletnek. Az Egyesiilet
altal minden évben megszervezésre keriild fesztivalokon a Fogyatékkal E16k Nappali ellatasat
igénybe vevd fiatalok mutatjadk meg tehetségiiket tudasukkal.

Intézményiink tagja a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi Egyesiiletének. Az Egyesiilet
altal megszervezésre keriilé programokon tanyagondnokunk minden évben részt vesz.

VIII.  2018. évben intézményiinkben lefolytatott hat6sagi ellenérzések

A fenntartd részérél belsd ellendrzés folyt le, mely a 2017. évi normativ allami
tamogatas igény megalapozottsagara vonatkozott.

A Nemzeti Elelmiszerlan-biztonsagi Hivatal (NEBIH) folytatott ellendrzést
intézményiink f6z8konyhajan és talalokonyhdin. Az ellendrzés élelmiszer-higiéniai,
¢lelmiszer-biztonsagi ¢és élelmiszer-mindségi szempontokra terjedt ki. Az ellendrzési
szempontok alapjan a Hivatal jelesre mindsitette f6z6konyhankat, az Idések Klubjaban
talalhato talalokonyhank j6 mindsitést kapott.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal 2018.szeptember 24-25 kozott
folytatott ellendrzést intézménylinknél. Az ellendrzés hidnyossagként keriilt megallapitasra,
hogy a szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban kotott megallapodéasok a személyi téritési
dij megallapitasaval kapcsolatos jogszabalyi rendelkezést kello részletességgel nem
tartalmazzak. A megéllapitott hidnyossagot potoltuk, az ellendrzd hatdsag részére a kért
anyagokat megkiildtiik, a hatésag az intézmény ellendrzését lezarta.

2018. évben a JNSZ Megyei Kormanyhivatal Jaszberényi Jéarasi Hivatal
Népegészségiigyi Osztalya szintén folytatott le ellendrzést intézménylinkben. Az ellenérzés
kiterjedt az intézmény minden szervezeti egységének kozegészségiigyi-jarvanyligyi, kémiai
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biztonsagi eldirasok betartasanak ellendrzésére. Tovabba az idOsek otthonaban a szakapolasi
engedély személyi ¢és targyi feltételeinek ellendrzésére és a kozponti fézdkonyha,
talalokonyhak kozétkeztetés és taplalkozas egészségligyi vizsgalatira, szocidlis étkeztetés
ellendrzésére. Az ellendrzések soran hianyossagok nem keriiltek megallapitasra.

2018. szeptember 20. naptol 2018. november 30. napig a Jaszberényi Polgarmesteri
Hivatal Eves Ellendrzési Tervének megfelelden belsd ellendrzés zajlott le, mely a
fozokonyhank altal nyujtott étkeztetésre terjedt ki.

IX. Megvalosult fejlesztések 2018. évben

2018. évben is torekedtiink arra, hogy intézménylinket fejlessziik, beszerzéseinkkel
eldsegitsiik az ellatast igénybe vevok kényelmét, az intézmény dolgozdinak munkdjat segitsiik.
Minden ellatasi formankban az alapveté miikodéshez sziikséges eszkozoket az intézmény
koltségvetésébdl finanszirozni tudtuk. Nem okozott problémat a meghibasodott, leselejtezett
eszkozok cseréje.

Jaszberény Varos Onkorményzata 2018. évben is sikeres palyazatot nyujtott be
Tanyagondnoki szolgéltatas fejlesztésére. A projektbdl intézményiink kézponti f6z0konyhéjara
nagylizemi olajsiitdé ¢és turmixgép, gézzsamoly ¢és kisebb konyhai eszkozok kertiltek
beszerzésre.

Az intézmény koltségvetésébol sikeriilt megoldanunk a kozponti fézékonyhaban
talalhato egyik list cseréjét, tovabba tobb fozéshez, ételek tarolasahoz sziikséges eszkozoket is
beszereztiink.

Kisebb-nagyobb karbantartasi munkalatokat az intézmény karbantartdi folyamatosan
végezték. Két nagyobb munkalatot végeztettiink kiilsé vallalkozoval (féz6konyha padozatanak
burkolasat, az idések otthondban talalhaté talaldkonyha falanak burkolasat).

X.  Nehézségeink 2018. évben

A legtobb nehézséget 2018. évben is ellatasi formainkban a dolgozok hianya okozta, mely
egész éven at tartd folyamatos problémaként jelentkezett. A szolgéltatasainkat igényldk
zOkkendmentes ellatasat ezekben az idékben dolgozok atcsoportositasaval tudtuk megoldani.
Ez a megoldas viszont, minden ellatasi formankban nagyfoku terhet jelentett dolgozoinknak. A
mélyponton taljutva szép folyamatosan évvégeére fel tudtuk tolteni a megiiresedett
allashelyeinket.

A tdmogatd szolgaltatasban hasznalt gépjarmiiveink szervizelési, javitasi koltségei,
hasonldan az el6z6 évhez igen magasak voltak.
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Xl1.  Javaslatok, jovobeni elképzelések

Jaszberény Viérosi Onkormanyzat palyazatot nyujtott be a fogyatékkal ¢l6k nappali
ellatasanak korszerlsitésére. A palydzat pozitiv elbirdlasra keriilt, igy az intézmény
kozpontjaval azonos helyrajzi szamon 1j épiilet keriil kialakitasra az intézményhez tartozo
nappali ellatasoknak (fogyatékkal ¢l6k nappali ellatasa és idosek klubja). 2018. évben az épitési
terlileten a munkalatok mar elkezdddtek, melynek atadasa 2019. évben valosul meg.

Ezen palyazat tartalmazza a tdmogatd szolgaltatds egyik gépjarmiivének cseréjét is Uj
gépjarmiibeszerzéssel, igy az intézmény egyik gépjarmiivének cseréje ismételten megoldodik.
Tovabbi két gépjarmii cseréjét sziikséges még evidenciaban tartani.

Az intézmény kozpontjdban az Iddsek Otthonanak ,,A” épiiletszarnyanak, teljes
tetdszerkezetének cseréje indokolt. A 2015. évben zajlott felijitds nem tartalmazta a
tetOszerkezet cseréjét. A heves esdzések ¢€s téli iddszakban a hoolvadasok miatt az ,,A” épiilet
felsd szintje folyamatosan tobb helyen beédzik. Sajnos a bedzasok miatt a 2015. évi tobb
szazmillios palyazati forrasbol megvalosult felujitasok jelentdsen karosodnak, az épiilet
falszerkezete folyamatosan karosodik. A megdvas, az esetleges nagyobb karok megel6zése
érdekében fontos a tetdszerkezet cseréje. Polgarmester Ur kérésére a tetGszerkezet cseréjével
kapcsolatban arajanlatot kértem 2018. évben ¢és kértem az arajanlatot tevét, hogy azt juttassa el
fenntartonk részére.

Tovabbra is fontos feladatunk az intézményben folyé szakmai munka fejlesztése,
innovativ modszerek beépitése a szakmai tevékenységiinkbe. Itt megemlithetd elsdsorban a
demens betegek ¢és fogyatékkal ¢lok ellatasanak fejlesztése, 11j moddszerek kidolgozasa és
beépitése a szakmai munkédba. Csaladi napok megtartdsa az intézmény altal nyujtott
szolgéltatasokban, mely a hozzatartozokkal vald kapcsolattartast erdsiti, illetve mélyebb
betekintést nyerhetnek az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsokba. A kozodsségi pszichiatriai
ellatasunkat igénybe vevok részére csoportfoglalkozasok szervezése. A  kiilonféle
csoportmodszerekkel elsddleges cél, hogy a hozzank forduld pszichiatriai betegek otthonukbol
kimozduljanak, hasznosan, konstruktivan toltsék szabadidejiiket, ezzel is segitve a tarsadalmi
integraciot.

Tisztelt Human Eroforras Bizottsag! Tisztelt Képviselo-testiilet!
Kérem beszamolom véleményezését, elfogadasat.
Jaszberény, 2019. junius 18.
Tisztelettel:
Bozoki Janosné

Intézményvezetd
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