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                                          I.
                                     Bevezető

A Jász Múzeum, mint nyilvános közgyűjtemény, ennek megfelelően rendelkezésére áll minden belföldi és külföldi érdeklődőnek a múzeumok működéséről szóló jogszabályok, a Szervezeti és Működési Szabályzat és a Múzeum használati és szolgáltatási szabályzatában rögzített módon.

A szolgáltatások igénybevételének helye: Jászberény, Táncsics Mihály u. 5.

A múzeumi szolgáltatások igénybevételének elsődleges feltétele, hogy a felhasználó a szükséges írásbeli vagy szóbeli tájékoztatás után elfogadja, és betartsa a múzeum használati és szolgáltatási szabályzatában rögzítetteket. Amennyiben a felhasználó eljárása eltér a szabályzóktól, eltérő magatartásán nyomatékos felszólítás után sem hajlandó változtatni, kiutasítandó a múzeum épületéből.

A múzeumban igénybe vehető szolgáltatások a következők:
1.) kiállítások, múzeumi rendezvények látogatása
2.) könyvtári, adattári kutatás
3.) muzeológiai szakterületen végzett kutatás

II. 
A múzeum használatának feltételei és az ehhez kapcsolódó szabályok

1.1.  A múzeum kiállításaink nyitva tartásáról

[bookmark: _GoBack]A múzeum az adott helyiség, és az évszak múzeumlátogatási szokásaihoz legjobban illeszkedő nyitva tartás alapján üzemel. A nyitva tartás megváltoztatása az intézmény igazgatójának jogköre.

Általános – országos – gyakorlat, hogy a múzeumok hétfői napon zárva tartanak, szombat-vasárnap, illetve ünnepnapokon pedig egyedi rendben üzemelnek. A gyakorlattól való ideiglenes eltérés esetén a múzeumok jól látható helyen tájékoztató táblát tesznek közzé, melyen pontosan szerepeltetik az eltérés időtartamát, a megváltozott napi nyitva tartás rendjét.

A múzeum kivételes esetben, előre bejelentett, csoportos látogatás esetén lehetőséget nyújt a kiállítások nyitva tartáson túli megtekintésére is. Ezt az igényt legalább 3 munkanappal korábban az intézménnyel egyeztetni kell.
1.2.  A Jász Múzeum kiállításainak nyitva tartási rendje

A múzeum – a látogatási szokásokhoz alkalmazkodva – nyári és téli nyitva tartási rendben üzemelteti kiállításait.
A nyári nyitva tartás: május 1-jétől szeptember 30-ig, a téli nyitva tartás: október 1-jétől április 30-ig terjedő időszakot jelenti.

Nyári nyitva tartási rend: hétfő                                 Zárva
                                         kedd – vasárnap               Nyitva 9 – 17 óráig

Téli nyitva tartási rend:  hétfő                                   Zárva
                                        kedd – péntek                    Nyitva 9-16 óráig
                                        szombat – vasárnap           Nyitva 9 – 13 óráig

Ünnepek nyitva tartási rendje:

A Jász Múzeum egyházi ünnepeken (karácsony, húsvét, pünkösd) zárva, állami ünnepeken (március 15., május 1., augusztus 20., október 23) nyitva tart.

1.3 A kiállításokhoz kapcsolódó térítéses szolgáltatások

1.3.1. Belépőjegyek

A múzeum kiállításai – az 1.3.2. pontban felsorolt kedvezményes esetek kivételével – csak belépőjegy megfizetése után látogathatók.
A belépőjegy a helyszínen váltható, és csupán a jegyen feltüntetett napra érvényes. 
Érvényes belépőjeggyel a látogató – a látogatási időn belül – tetszőleges időt tölthet a múzeum kiállításaiban.

A Jász Múzeumban megváltott belépőjegy az állandó kiállítások és az aktuális időszaki kiállítás együttes megtekintésére jogosítja fel a látogatót.

Belépőjegyek és szolgáltatások ára:
Teljes árú felnőtt jegy:…………………………………………….400.-Ft.
Kedvezményes jegy (diák, nyugdíjas)……………………………200.-Ft.
Kedvezményes jegy jászsági diákok csoportos látogatása esetén..100.-Ft.


1.3.2. A kiállítások belépőjegyéhez kapcsolódó kedvezmények:

1. Díjtalanul látogathatják a muzeális intézményeket az alábbi személyek:
    a.) a kiskorúak 6. életévük betöltéséig,
    b.) a fogyatékossággal élők, valamint kísérőik (jogosultanként legfeljebb 1 fő),
    c.) a miniszter által kiadott szakmai belépővel rendelkezők,
    d.) a nemzetközi szerződések által erre feljogosítottak.

2. Díjtalan a belépés az Európai Gazdasági Térség állampolgárai számára:
a.) amennyiben 70. életévüket betöltötték,
b.) amennyiben közoktatásban dolgozó pedagógusok, illetve felsőoktatásban
foglalkoztatott oktatók,
c.) amennyiben az adott ország jogszabályainak megfelelően bejegyzett, működési 
engedéllyel rendelkező, illetve akkreditált közgyűjteményekben, vagy közművelődési 
intézményekben szakmai munkakörben foglalkoztatott  dolgozók.

3. Díjtalan továbbá a belépés:
a.) minden hónap első szombatján a 26 év alatti személyek, továbbá a 18 év alatti
személyeket kísérő, legfeljebb két közeli hozzátartozó (Ptk. 685. § b. pont) számára.
b.) valamennyi látogató számára a Magyar Köztársaság nemzeti ünnepein
(március 15., május 1., augusztus 20., október 23.)

4. 50%-os kedvezményes belépődíjat fizetnek az Európai Gazdasági Térség állampolgárai
az 1-3. pontban foglalt esetek kivételével:
a.) 6. életévük betöltésétől 26. életévük betöltéséig,
b.) amennyiben 62 és 70 év közötti életkorúak.

5. A múzeumok által biztosított kedvezmények
a.) valamennyi kiállítás ingyenesen látogatható a Tájak, Korok, Múzeumok, a Pulszky Társaság – Magyar Múzeumi Egyesület, és az ICOM tagsági kártyájával.
b.) Ingyenesen látogathatók a kiállítások a Magyar Kultúra Napján (január 22.), a Múzeumi Világnapon (május 18.) és a Kulturális Örökség Napján (szeptember közepe)
c.) A múzeumok ingyenesen látogathatók a kiállítások megnyitásakor.

6.) A Jász Múzeum által biztosított kedvezmények:
      a.   Ingyenesen látogathatják a kiállításokat Jászberény Város általános-, közép- és 
            főiskolás diákjai csoportos látogatás esetén.
b.  Ingyenes a kiállítások látogatása a múzeum szakmai és működési munkáját segítő
önkénteseknek és családtagjaiknak, valamint a múzeumban működő
            Jászsági Hagyományőrző Egylet és a Városvédő és Szépítő Egyesület tagjainak és 
            családtagjainak.
     
  c.  A jászsági települések tanulóinak csoportos látogatás esetén fejenként csupán
      100.- Forint belépőt kell fizetnie.




1.4. Tárlatvezetés

A múzeumok kiállításaiban az érdeklődők tárlatvezetést igényelhetnek. A tárlatvezetés múzeumonként eltérő módon ingyenes vagy térítéses, attól függően, hogy a tárlatot vezető személy képzett tárlatvezető (esetleg szakmuzeológus) vagy teremőr. A tárlatvezetés maximum 40 fős csoportokban valósulhat meg.

A tárlatvezetés (magyar, német, angol nyelven) díja a Jász Múzeumban:
Tárlatvezetés………………………………………………………2.000.-ft.
Fotózás……………………………………………………………1.000.-Ft.
Videózás…………………………………………………………..1.000.-Ft.


1.5. Múzeumpedagógiai órák és kézműves foglalkozások

A múzeum szolgáltatási között alkalmanként szerepelnek különböző múzeumpedagógiai órák és kézműves foglalkozások, azzal a céllal, hogy az érdeklődők (elsősorban gyermek és ifjúsági korosztály tagjai) informális keretek között, élményszerű programok segítségével ismerkedjenek meg a közgyűjteményekben őrzött tudásanyaggal.

Múzeumpedagógiai órák: 300.-Ft./fő
Kézműves foglalkozások: 300.-Ft./fő

1.6. Rendezvények látogatása

A múzeum rendezvényei közül a kiállítás megnyitók bárki számára ingyenesen látogathatók.
Egyéb múzeumi rendezvények esetenkénti elbírálás szerint belépőjeggyel vagy ingyenesen látogathatók, melyről a Múzeum a rendezvény meghirdetésekor ad tájékoztatást.

Jászberény, 2014. február 22.


                                                                      Hortiné dr. Bathó Edit
                                                                          múzeumigazgató
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