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Tájékoztató 
a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal Jászberényi Járási Hivatala 

2017. évi tevékenységéről 
 
 
 

Tisztelt Képviselő-testület! 
 
 
A Jászberényi Járási Hivatal, a 2017. évben végzett államigazgatási hatósági tevékenysége 
során megítélésünk szerint a legmagasabb színvonalon, az ügyfelek megelégedésére látta el a 
feladatait, melyet az alábbiakban szeretnénk bemutatni: 
 

Hatósági Osztály: 
 
A feladatellátás változása, bővülése 2017. január 1-től: 

 áldozatsegítéssel és jogi segítségnyújtással kapcsolatos feladatok, 2017. 
szeptemberéig.( ettől kezdve, ezen feladatokat a Gyámügyi és Igazságügyi Osztály 
látja el) 

 a Nemzeti Energetikusi Hálózat kialakításával és működtetésével kapcsolatos 
feladatok. 

 egyes fogyasztóvédelemmel kapcsolatos feladatok. 

Feladatellátás: 
 
A Hatósági Osztály jelenleg 16 fővel végzi munkáját., melynek illetékességi megegyezik a 
Jászberényi Járási Hivatal illetékességével. Az ügyek feldolgozása a Jászberényi feladat-
ellátási helyen történik. A Hatósági Osztály ügysegédei 6 településen: Jásztelken, 
Jászboldogházán, Jászjákóhalmán, Jászágón, Jászfelsőszentgyörgyön és Pusztamonostoron 
látják el a kérelmek átvételével és továbbításával kapcsolatos feladatokat. 
 
Általános hatósági ügyek: 
 
A 2017. évben az aktív korúak ellátása, az ápolási díjra, az időskorúak járadékára a 
közgyógyellátásra, az egészségügyi szolgáltatásra, a hadigondozotti ellátásokra való 
jogosultság megállapítása, a szabálysértési, köznevelési és egyéb általános hatósági (pl.: 
járdaépítés, levegőtisztasági, temetőellenőrzés) ügyek intézése folyamatos volt. 

Elmondható, hogy az általános hatósági ügyek jelentős részét az aktív korúak ellátásával 
kapcsolatos feladatok jelentik. A járási viszonylatban 1000 fő körüli ellátotti szám nagyrészt 
állandó ügyfélkört foglal magában. Az ellátásban részesülők száma jelentősen függ pl.: a 
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közmunkaprogramoktól ill. az aktuális munkaerő-piaci kereslettől ill. az idényjellegű 
foglalkoztatástól.  
 
 

Jászberényi Járás összesített (fő) 2016 év 2017 év 

Aktív korúak ellátása  562 515 

foglalkoztatást helyettesítő támogatás 490 439 

egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás 72 76 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 147 585 107 182  

Ápolási díj 311 314 

alapösszegű 113 103 

emelt összegű 54 52 

kiemelt összegű 144 159 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 178 281 174 417 

Közgyógyellátás 1 597 1 595 

alanyi 1 300 1 325 

normatív 297 270 

Időskorúak járadéka 50 48 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 16 235 16 643 

Egészségügyi szolgáltatásra való jogosultság 526 525 

Hadigondozotti ellátások 283 287 

 
 

Jászberény település (fő) 2016 év 2017 év 

Aktív korúak ellátása  206 218 

foglalkoztatást helyettesítő támogatás 173 175 

egészségkárosodási és gyermekfelügyeleti támogatás 33 37 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 43 162 44 241 

Ápolási díj 100 95 

alapösszegű 45 32 

emelt összegű 16 18 

kiemelt összegű 39 45 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 49 799 49 668 

Közgyógyellátás 655 629 

alanyi 545 528 

normatív 110 101 

Időskorúak járadéka 18 45 

Folyósított ellátás összege (e Ft/Év) 6 441 5 706 

Egészségügyi szolgáltatásra való jogosultság 194 210 

Hadigondozotti ellátások 122 118 
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Szabálysértési hatósági területen általánosságban megfigyelhető tendencia, az alapeljárások 
kismértékű növekedésével szemben a végrehajtási eljárások nagymértékű növekedése. A 
vonatkozó jogszabályok a szabálysértést elkövetők részére lehetőséget adnak, hogy a 
kiszabott pénzbírságot közérdekű munkával (5000 Ft/ nap) váltsák meg, ill. elterjedt a 
közérdekű munka büntetés alkalmazása is.  Tapasztalataink alapján az elkövetők igen kis 
hányada él a közérdekű munka lehetőségével vagy fizeti meg a pénzbírságot. Ez a 
végrehajtási eljárások jelentős növekedését okozza és növeli a büntetés-végrehajtási intézetbe 
történő elővezetés vagy a körözés („szabálysértési elfogatóparancs”) elrendelések számát. 
 
Ellenőrzések: 
 
A Hatósági Osztály, a 2017. évi munkatervében foglaltak alapján az idei évben kiemelt 
feladatként végezte a temetők ellenőrzését. Az ellenőrzések kiterjedtek 
Jászfelsőszentgyörgy, Jászágó, köztemetőire, valamint temetőire. Az ellenőrzések kisebb 
jellegű, főként adminisztratív hiányosságokat tártak fel. Összességében elmondható, hogy a 
vizsgált temetők üzemeltetői megfelelően látják el a feladataikat. Folyamatos helyszíni 
ellenőrzésekre került sor levegőtisztasági, járda építési engedélyezési, szociális ellátásokra 
való jogosultságokkal kapcsolatos eljárásokban. 
 
Egyéb feladatok: 
 
A Hatósági Osztály 2017. évi érettségi vizsgák lebonyolításában is sikeresen közreműködött.  
A Hatósági Osztály kollégái végzik továbbá a Járási Hivatal humánpolitikai előkészítő, 

adminisztratív, leltározási feladatainak jelentős részét is.  
Ellátja a Jászberényi Járási Helyi Védelmi Bizottság működésével kapcsolatos feladatokat. 
2017. évben 2 ülés megtartására került sor. 
Az osztály 4 kollégája részt vett a Mobilitás Programon belüli egyszerűsített hatósági ellenőri 
képzésen, melynek célja, hogy az ellenőrök akár 8 szakterület egyszerűsített ellenőrzéseit is 
le tudják folytatni. Összességében elmondható, hogy kollégáink a mindennapi változó 
környezet, a folyamatos képzések mellett, jó minőségben panasz és közérdekű bejelentés 
mentesen el tudták látni feladataikat.  
 
Az ügyfélforgalom alakulása: 
 
A Hatósági Osztály ügyfélszámának alakulását jelentősen befolyásolta a Kormányablakok 
elindulása, a jogszabályi feladatok változása is. A korábban Jászfényszarun és 
Jászárokszálláson működő hatósági kirendeltségek ügyfélkapcsolati feladatait átvették a 
Kormányablakok, ill. az aktív korúak ellátásával kapcsolatos feladatok egy részében a 
Foglalkoztatási Osztály.  
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 Foglalkoztatási Osztály: 

 
Foglalkoztatási Osztályunkon évek óta foglalkoznak minőségfejlesztéssel, és az ebben 
résztvevő munkatársak elemző, értékelő munkája nagyban hozzájárul feladataink 
eredményes végrehajtásához. 
A Partner elégedettségi mutató az elmúlt évben 2016-hoz képest 2,31%-kal, a tervezetthez 
képest pedig 2,19%-kal emelkedett.  Ebben az évben emelkedés mind a munkáltatói, mind az 
ügyfél-elégedettség növekedésével magyarázható.  

Ügyfelezés közben kiemelt figyelmet fordítunk ügyfeleink udvarias, pontos, precíz 
felvilágosítására, telefonon, szóban és elektronikus csatornán keresztül is. Ügyintézőink 
különböző képzéseken vettek részt az év során, ahol új tapasztalatokat, ismereteket 
szerezhettek többek között az ügyfélbarát, szolgáltató közigazgatásról. Ezeket felhasználva, a 
mindennapok gyakorlatába ültetve sikerült ügyfeleink bizalmát tovább erősíteni. 

A munkaadói elégedettség mutatóinak értékelése kapcsán megállapítható, hogy 
összességében a foglalkoztatási osztály tevékenységének és szolgáltatásainak megítélése a 
munkáltatók által pozitív irányba változott. A munkáltatókkal történő sikeres 
együttműködés elengedhetetlen eszköze a személyes kapcsolattartás, a friss, hasznos 
információk közvetlen és gyors módon történő átadása, ezzel is erősítve osztályunk 
szolgáltató szerepét. 
Ennek érdekében 2017-ben is számos rendezvényen ápoltuk is építettük kapcsolatainak 
partnereinkkel.  
 
 
Regisztrált álláskeresők számának alakulása a Jászságban: 

Illetékességi területünkbe 2013.06.30-ig 17 település tartozott, majd 2013.07.01-től Jászladány 
Nagyközség illetékességi területünkbe való csatolásával és a járási illetékesség kialakításával 
ez a szám 18-ra növekedett. A 2017. januári mutatónk 2.603 fő (4,56 %) volt. Ez a csökkenő 
tendencia az év végéig kisebb ingadozással folyamatosan látható. 2017 decemberében már 
csupán 2.216 fő szerepelt nyilvántartásunkban álláskeresőként, ez az aktív korú népesség 
3,92 %-a.  
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Mutatóink alakulásában jelentős szerepe van a gazdaság növekedésének, a folyamatosan 
növekvő számú munkaerőigényeknek, a térség ipari parkjaiba betelepülő új 
vállalkozásoknak, a már működő cégek kapacitás és létszámnövekedésének. 
A Jászberényi Járásra vonatkozó statisztikai adatok még jobban tükrözik a Jászság 
munkaerőpiaci helyzetét. 2017 decemberében már csak 463 fő álláskereső volt, ez 2,62% -ot 
jelent.  
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A nemek közötti arány a következő táblázatban található a különböző években: 
 

Év 

Reg. 
száma 

Nemek Nyilvántartásba belépők 
Nyilvántartásból 

kilépők 
Tartós 

álláskereső 
átlag férfi nő összesen 

első 
alkalommal 

2016 2788 1349 1439 5587 598 5922 796 

2017 2476 1123 1353 5495 563 4708 629 

 
Ezek a számok jól érzékeltetik a nemek közötti eltéréseket. A regisztrált nők száma 
folyamatosan meghaladja a férfiakét, és ez az eltérés egyre inkább növekszik. Jól érzékeltetik 
ugyanakkor azt is, hogy milyen nagy ügyfélforgalommal, ún. visszatérő ügyfélforgalommal 
dolgozik az osztályunk. A térség munkáltatóinak nagy része ugyanis határozott idejű 
szerződéssel a piaci megrendeléseinek függvényében alkalmazza az egyéneket. Így ennek 
letelte után a munkavállalók rendre visszakerülnek a nyilvántartásunkba és kezdődik az 
újabb álláskeresés vagy ellátás.  
 
Közfoglalkoztatás: 
 
A közfoglalkoztatási programok működtetését a járásunkban lehetővé teszi az a tény, hogy a 
Jászság hátrányos helyzetű kistérség besorolásban van. Így a 18 település önkormányzata 
pályázhat foglalkoztatásra, eszközök vásárlására, különböző programok teljesítésére.  
 

a. Startmunka központi forrás 
 

A 2017. évben induló startmunka program keretében 7 programra lehetett pályázni. 17 
település (Pusztamonostor kivételével minden település) 52 programra, 733 fő 
foglalkoztatására nyújtott be kérelmet. Minden pályázat pozitív elbírást kapott, összesen 
1 045 539 515 Ft támogatási összeg megállapításáról döntött a Belügyminisztérium. A 
programok többsége március 1-én indult, 2018.02.28-g tervezték 618 főt érintően. Néhány 
program, melyekben 115 főt foglalkoztattak összesen, 1 évnél rövidebb időtartamra kerültek 
tervezésre.  
2016 évben 984 fő foglalkoztatása valósult meg a start munka keretében. 2017. évben 251 
fővel kevesebb, 26 %-kal csökkent a létszám. 
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Jászberény városban 2017 évben  65 fő foglalkoztatását biztosította az önkormányzat 
startmunka keretében, 5 programban folytak az értékteremtő munkák. 

 

b. Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás 
 
A közfoglalkoztatás rendeltetése, hogy minél több munkára képes és kész aktív korú, 
szociálisan rászoruló ember számára biztosítson munkalehetőséget. A hosszabb időtartamú 
közfoglalkoztatás támogatásával közérdekű célok támogatása valósul meg. 
Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás keretében az önkormányzatok, illetve költségvetési 
intézményei, egyházi iskolák, Jászberényi Tankerület részére állapítottunk meg támogatást. 
2017. évben 77 db hatósági szerződés készült 653 fő foglalkoztatására, 390 242 182 Ft 
összegben. A Jászsági településeken 653 fő közül 250 fő rövid idejű képzésen vett/vesz részt 
a GINOP 6.1.1 program segítségével.  
A Foglalkoztatási Osztályunk nagy gondot fordít arra, hogy a közfoglalkoztatottak számát a 
Jászságban évről-évre csökkentse. Ebben korrekt együttműködődő partnerekre talált a 18 
település önkormányzatában. A települések vezetői megértették, elfogadták ezen irányú 
törekvéseinket, így együtt tudunk munkálkodni közös célunk- az elsődleges munkaerőpiacra 
való visszavezetés- elérésében. Ebben egyébként országosan is számottevő eredményt értünk 
el, hiszen a tavalyi évben a közfoglalkoztatottak 14 %-át sikerült elhelyezni az elsődleges 
munkaerőpiacon.  
2017. évben Jászberény városában 57 fő hosszabb időtartamú közfoglalkoztatott végzett 
munkát. Ezen belül 50 fő Jászberény Városi Önkormányzatnál, 1 fő a Jászberény Város Roma 
Nemzetiségi Önkormányzatnál, 4 fő a Jászberényi Vagyonkezelő és Városüzemeltető Kft-nél 
illetve 2 fő a Jászberényi Szent Erzsébet Kórháznál.  
 

Munkaerőpiaci közvetítések bemutatása: 

Szolgáltatási tevékenységünk kiemelt feladata volt a meglévő munkaerőpiaci eszközökkel 
segíteni a Jászság gazdasági szereplőinek erősödését, fejlődését. Ennek egyik fontos színtere 
a bejelentett állásokra való közvetítés. Az év közben bejelentett állások száma igen magas. 
Az elmúlt négy évben 1.600-1.800 db között mozgott. 2017. évben egészen pontosan 1.635 db 
munkaerőigény érkezett foglalkoztatási osztályunkra. Ezekre az állásokra 6.244 behívás 
történt. A behívásokat többnyire hivatalunkba irányítottuk, ahol a munkáltatók és a 
munkatársaink személyes interjúkat tudtak lefolytatni. Az interjúkat követően 4.732 db 
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közvetítésre (hivatalos munkába irányításra) került sor. Ennek 55%-a volt eredményes. 
Napjaink meglévő munkaerőpiaci kínálata ismeretében ez nem rossz mutatószám. 2013 óta 
viszont csaknem négyszeresére emelkedett a közvetített egyének szankcióval való törlése a 
nyilvántartásból. 2017. évben 587 ilyen eset volt. Ez azt jelenti, hogy ennyi esetben nem 
fogadta el az egyén a számára felajánlott megfelelő állást, ezért szankció alkalmazására 
került sor, csak a törlést követően 60 nap után jelentkezhet újra nyilvántartásunkba. Az 55 %-
os közvetítési eredményességen (2.635 fő) kívül további 1494 fő elhelyezkedése valósult meg 
(pl. nem kért közvetítést a munkáltató) foglalkoztatási osztályunkon. Összességében tehát az 
év során, igaz nem kis erőfeszítéseink árán 4129 fő elhelyezkedését segítette elő a 
Foglalkoztatási Osztály.  
 
GINOP 5.1.1-15-2015-00001 „Út a munkaerőpiacra” program 2015. október 1-2021. október 
31.: 
 
A GINOP-5.1.1-15-2015-00001 Az Út a munkaerőpiacra kiemelt projekt keretében 
megvalósuló munkaerőpiaci program célja egyrészt az álláskeresők és inaktívak, különösen 
az alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztathatóságának javítása, nyílt munkaerőpiaci 
elhelyezkedésének támogatása, másrészt a közfoglalkoztatásból a versenyszférába való 
átlépés elősegítése azon közfoglalkoztatottak esetében, akik képessé tehetők és készek 
munkát vállalni a versenyszférában.   
2017. január 1-2017. december 31-ig a Jászberényi Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztályán a 
programba vont, támogatott létszám 312 fő. Ebből 33 fő vesz/vett részt képzésen, 4 fő 
részesül(t) lakhatási támogatásban, 39 fő kap(ott) vállalkozóvá válási támogatást.  
Munkáltatói támogatást 251 esetben állapítottunk meg. 27 alkalommal munkakipróbálás 
előzte meg a hosszabb időtartamú támogatást.  
Teljes kötelezettségvállalás 2017. évre:  306.186.739 Ft, áthúzódó 2018. évre: 124.209.161 Ft.  
Ebből munkáltatói támogatások 2017. évre: 249.954.990 Ft, áthúzódó 2018. évre: 102.108.255 
Jászberényben a tervezett képzésekből az óvodai dajka és 7-8 osztályos felzárkóztató 
képzések indultak el. Az óvodai dajka képzés 16 fővel indult, melyből 5 fő kapott a GINOP-
5.1.1 programból támogatást. A 16 fős csoportból mindenki sikeres vizsgát tett. A 7-8 
osztályos felzárkóztató képzés két csoportban indult 19 és 15 fővel. A GINOP-5.1.1. 
programból 9 fő lett beiskolázva. 
A GINOP-5.1.1. programon belül 2017 évben összesen 33 fő kapott képzési támogatás, 
melyen belül keresetpótló juttatás és utazási költségtérítés kifizetésére is sor került. 
 
GINOP 5.2.1-14. Ifjúsági Garancia Rendszer 2015.május 01- 2021. október 31.: 
 
Az „Ifjúsági Garancia Rendszer” elnevezésű projekt azon fiatalok munkatapasztalathoz, 
vagy szakmához jutását segíti elő, akiknek elhelyezkedési lehetőségeit nagyban korlátozza 
pályakezdő vagy szakképesítéssel nem rendelkező helyzetük. 
2017. január 01-2017. december 31-ig a támogatásba vont létszám 280 fő. Ebből 57 fő 
vesz/vett részt képzésben, lakhatási támogatást 6 fő kapott. A vállalkozás megalapítását 
elősegítő támogatásban 1 fiatal részesült.  
A támogatások közel 84%-át a munkáltatói támogatások adják. 235 főt, és több mint 213 
munkáltatót részesítettünk bér jellegű támogatásban. 17 alkalommal munkakipróbálás előzte 
meg a hosszabb időtartamú támogatást. 
A program indulása óta egyre nagyobb ütemben növekedett az éves 
kötelezettségvállalásunk összege. Az egész évre vonatkozó kötelezettségvállalás a 2017-es 
évben több, mint 258.693.044 forint volt. A 2018-as évre vonatkozóan már 127.246.579 Ft-os 
kötelezettségvállalásunk volt év elején. A tavalyi évben a munkáltató támogatásokra 
fordított összeg 205.274.635 forint, áthúzódó 2018. évre: 83.351.735 Ft. 
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A képzések terén a 7-8 osztályos felzárkóztató tanfolyamon vesz részt a legtöbb fiatal 
támogatottunk, amely keretében 25 fő volt képzésbe vonva. A többi tanfolyamra kevesebb 
fiatalnak sikerült bejutnia. Gyógymasszőr, óvodai dajka, kisgyermekgondozó tanfolyamot 
végzett 3-3 fő, kozmetikus, villanyszerelő és gépi forgácsoló képzést 2-2 fő. 
 
TOP-5.1.2-15 jelű, Helyi foglalkoztatási együttműködések: 
 
A Jászságban két érvényes pályázat van megvalósítás alatt: 

1.)  a Jászberényi Járás együttműködési paktum, pályázat benyújtója a Jászberény Város 
Önkormányzata, konzorciumi partnerként együttműködve a Jász-Nagykun-Szolnok 
Megyei Kormányhivatallal, és a „Helyet” Alapítvánnyal. 

A pályázat teljes költségvetése 433 100 000 Ft, melyből Jászberény város Önkormányzat 
költségvetése 74 290 543 Ft. A „Helyet” Alapítvány 50 320 057 Ft, és a Jász-Nagykun-Szolnok 
Megyei Kormányhivatal Jászberényi Járási Hivatal Foglalkoztatási Osztály 308 489 440 Ft-ból 
gazdálkodhat. 
Ebből az összegből 263 978 640 Ft használható fel a pályázatba vont célcsoportok számára 
támogatásként (képzési támogatás, bérköltség és bértámogatás, vállalkozóvá válási 
támogatás). A programban minimum 282 fő támogatását szükséges megvalósítani. 
A projekt sikeres kivitelezéséhez 2 fő szakmai megvalósító munkatárs került felvételre. 
2020. január 15-i projekt zárásig 282 fő bevonása szükséges a programba, melyből 48 fő 
képzésben való részvételét kell elősegíteni, biztosítani. 
A másik beadott pályázat, melyet a Jászapáti Város Önkormányzat nyújtott be konzorciumi 
partnerként a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatallal, valamint a „Jászapáti a Mi 
Városunk” Alapítvánnyal. A pályázat teljes költségvetése 279 630 000 Ft, melyből Jászapáti 
Város Önkormányzat költségvetése 51 177 000 Ft. A „Jászapáti a Mi Városunk” Alapítvány 
32 472 000 Ft, a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal Jászberényi Járási Hivatal 
Foglalkoztatási Osztálya pedig 196 572 000 Ft-ból gazdálkodhat. Ebből az összegből 170 769 

200 Ft a programba vonható célcsoportok támogatására fordítható összeg, minimum 183 fő 
támogatását szükséges belőle megvalósítani (képzési támogatás, bérköltség és bértámogatás, 
vállalkozóvá válási támogatás).A projekt sikeres kivitelezéshez 1 fő szakmai megvalósító 
került felvételre.2020. január 15-i projekt zárásig 179 fő bevonása szükséges a programba, 
melyből 32 fő képzésben való részvételét kell elősegíteni, biztosítani.Mindkét paktumban 
sikeresen teljesítésre került 2017. évben a 3. mérföldkő, mely indikátor-teljesítésnélküli 
mérföldkőnek minősül. A mérföldkőhöz kapcsolódva 1-1 fő képzésbe vonása (TB 
ügyintéző+bérügyintéző+ECDL) történt meg, illetve projektenként 1-1 fő támogatásba 
vonása (vállalkozóvá válási támogatás keretében)A jászberényi projektben a 2017-es év 
végéig 4 fő került bevonásra és részesült bérköltség-támogatásban, a jászapáti projektben 
pedig 6 fő. A szükséges pénzügyi forrás leosztásra került. 

 
Hatósági feladatok: 
 
Az osztály hatósági feladatának nagy részét a regisztrált álláskeresők részére járó 
álláskeresési ellátások (álláskeresési járadék, nyugdíj előtti álláskeresési ellátás, fennmaradó 
juttatás) megállapítása, megszüntetése, számfejtése adja. Munkánk során megfigyelhető 
tendencia, hogy az elmúlt évhez képest egyre több álláskereső regisztrál csak rövid időre. A 
korábbi évekhez képest viszonylag gyorsan elhelyezkednek és igénybe veszik a fennmaradó 
ellátási összeg 80%-t.  
Fentieken túl nyilvántartásba vesszük a szabálysértési eljárás keretében kiszabott 
pénzbírságok helyébe lépő illetve eleve kiszabott közérdekű munkavégzéseket, eljárunk a 



 

10 

 

jogalap nélkül felvett álláskeresési ellátások illetve uniós programokon belül keletkező 
visszakövetelt összegek végrehajtásaiban.  

 
2017.évben jelentkező új feladatainkról: 
 
A Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal Jászberényi Járási Hivatal Foglalkoztatási 
Osztálya 2017. július 1-től kapta feladatkörébe a harmadik országbeli állampolgárok 
engedélymentes foglalkoztatásához kapcsolódó munkáltatói bejelentések befogadását, 
rögzítését, ehhez kapcsolódó igazolás kiadását. Az adatok rögzítése KKMV programban 
történik, melynek célja a Magyarországon egyidejűleg összesen, valamint az egyes állami 
foglalkoztatási szervek illetékességi területén, továbbá az egyes foglalkozásokban 
foglalkoztatható harmadik országbeli állampolgárok legmagasabb számának megállapítása 
érdekében az engedéllyel foglalkoztatott harmadik országbeliek létszámának nyilvántartása 
a napi szabad, illetve lefoglalt kontingens számolása, lekérdezése. 2017. július 1- 2017. 
december 31. között 153 db bejelentés érkezett. 
2017-ben is számos rendezvényen ápoltuk és építettük kapcsolatainkat partnereinkkel. 
Április 27-én Munkáltatói Fórumot szerveztünk osztályunk épületébe, mely már 
megszokott, mondhatni elvárt a Jászság munkaadóitól. Tavasszal igyekeztünk minden új 
lehetőséget, fontos változást megismertetni a cégekkel, bevezetőként vázolva a térség 
aktuális munkaerő-piaci helyzetét. 
Az Osztályvezető által tartott előadást követően lehetőséget biztosítottunk a megjelent 
érdeklődők számára a munkatársakkal történő személyes beszélgetésre, felmerült kérdések 
tisztázására. A helyi fórumok mellett az általunk szervezett Állásbörzék is nagyon 
népszerűek, bizonyítja ezt az a tény is, hogy évek óta a Déryné rendezvényház 
nagytermében, teltházzal kerülnek lebonyolításra ezek a rendezvények. 2017. évben két 
állásbörzét is tartottunk, egyet május 23-án, egyet pedig október 17-én. Mindkét alkalommal 
26 munkaadó élt a lehetséges munkavállalók keresésének, kiválasztásának eme módjával. 
Az álláskeresésen túl az állampolgárok számára EURES tanácsadás, képzési és támogatási 
lehetőségekről szóló tájékoztatás, valamint a Nemzeti Adó és Vámhivatal képviselői által 
biztosított szolgáltatások is elérhetőek voltak. 
Ebben az évben immár másodjára vettünk részt önálló standdal a Jász-Expo elnevezésű 
programsorozaton 2017. szeptember 8. és 10. között. A három napos rendezvény lehetőséget 
biztosít a térség gazdasági szereplőinek, helyi önkormányzatoknak, civil szervezeteknek 
tevékenységük bemutatására, propagálására. A Foglalkoztatási Osztály számára itt a 
részvétel azért kiemelkedő jelentőségű, mert nem csak az általunk nyilvántartott 
álláskeresők, hanem bármely állampolgár betekintést nyerhet munkánkba. 
A Jászságban is egyre jellemzőbb, hogy a cégek nem találnak megfelelő képzettséggel bíró 
munkavállalót, nő az ún. hiányszakmák listája. A folyamatos szakember hiányt okozhatja a 
fiatalok pályaválasztáskor jelentkező bizonytalansága, ismereteik hiánya is. Segítségül 
Jászberény Város Önkormányzata ebben az évben első alkalommal, hagyományteremtő 
szándékkal megrendezte az I. Jászsági Szakmaválasztó Kiállítást 2017. október 26-27-én. A 
mi standunk természetes csak végső lehetőséget kínált számukra arra az esetre, ha nem 
kívánnak középiskolában továbbtanulni. 
Az Állami Foglalkoztatási Szolgálatok Európai Hálózatának 2017. évi munkatervében is 
szerepelt az Európai Munkáltató Napok elnevezésű kampány. Ennek keretében idén az 
álláskeresőket helyeztük fókuszba, számukra tartottunk tájékoztatót az aktuális képzési 
lehetőségekről 2017. november 21-én. Aktuális tanfolyamainkat népszerűsítettük, hiszen a 
képzés sikeres elvégzése után ügyfeleink eredményesen visszavezethetők a munka világába, 
mivel munkaerő-piaci program résztvevőiként bér jellegű támogatás is társítható 
foglalkoztatásukhoz. 
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Az elsődleges munkaerőpiac szereplői mellett természetesen a közfoglalkoztatás szerepét 
sem szabad alábecsülnünk, hiszen nagyon sok ember számára még mindig ez a 
foglalkoztatási forma az egyetlen megélhetési lehetőség. Az önkormányzatoknak pedig 
szükségük van az effajta támogatásra, hogy biztosítani tudják eredményes működésüket. A 
különböző közmunka programok sikeres lebonyolításának nélkülözhetetlen láncszeme a 
Foglalkoztatási Osztály. Minden évben komoly tervezés, kooperáció előzi meg a 
megvalósítást a Főosztály és a Belügyminisztérium szigorú szakmai iránymutatása mellett.  
A 2018. évi közfoglalkoztatási programok irányelvei, tervezési feladatai címmel hirdettünk 
szakmai napot a térség polgármesterei részére 2017. november 21-ére. A rendezvényen 
meghívott szakérőként részt vett dr. Dobozi József, a BM közfoglalkoztatási koordinátora. 
 
Összegzés:  
 
2017. évben is hasonlóan az előző évhez a Foglalkoztatási Osztály a megyében egyedüli 
módon két járás illetékességi területén végezte a munkáját. Mindezekért, valamint a Jászság 
speciális munkaerő-piaci helyzete miatt is munkánk egyedi. A Jászság az elmúlt évben is a 
megye gazdaságának motorja volt, nyilvántartásunkban szereplő munkáltatókkal 
(elsősorban a támogatások, szolgáltatások kiajánlásával) tovább bővültek kapcsolataink. A 
végzett állásközvetítés hatékonyságát továbbra is nagyban befolyásolja a regisztrált 
álláskeresők számának folyamatos csökkenése, ezzel együtt a rendelkezésre álló munkaerő-
piaci kínálat (nyilvántartott álláskeresők) rendkívül rossz minőségi szintje. Ezen egyének 
nagy része mind mentálisan, mind egészségügyi okok miatt nehezen irányítható állásra, 
képzésre.  
 

Kormányablak Osztály: 
 
A Jászberényi Járási Hivatal Kormányablak Osztályának Jászberényi, Jászárokszállási és 
Jászfényszarui Kormányablakaiban intézhető ügyek körét a kormányablakokról szóló 
515/2013. (XII.30.) Korm. rendelet (továbbiakban: Rendelet) rögzíti. A Rendelet 2017. 01.01-
én 1540 ügykört tartalmazott. Az év során egy alkalommal, április 1-ével módosították, 
melynek eredményeként 1583 ügykör vált intézhetővé a kormányablakokban. 
Osztályunk 2017. évi kiemelt feladatai közé tartozott az Egységes Egészségügyi Szolgáltatási 
Tér (továbbiakban: EESZT) bevezetéséhez kapcsolódó elektronikus személyazonosító 
igazolványok kiadása. Az EESZT szolgáltatásai 2017. november 1. napjától kerültek 
bevezetésre a kórházakban, a járóbeteg- és háziorvosi ellátást nyújtóknál, valamint a 
gyógyszertárakban. Ezen intézmények valamennyi dolgozójának az EESZT eléréséhez 
szükségessé vált az új típusú elektronikus személyazonosító igazolvány. Fentiekre tekintettel 
2017. július 31-től mindhárom kormányablakunk soron kívüli időpontot biztosított az 
egészségügyi dolgozók számára heti 2 órában, majd 2017. október hónaptól a Jászberényi 
Kormányablakban további heti 4 órát jelöltünk ki részükre elektronikus személyazonosító 
igazolvány ügyintézése céljából. 
A Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal 2017.október 27-én kelt levelében 
tájékoztatta hivatalunkat arról, hogy a Nemzeti Választási Iroda a 2018. évi országgyűlési 
választások előkészítése és lebonyolítása során fokozott hangsúlyt kíván helyezni a 
választási informatikai alkalmazások biztonságának növelésére, melynek kapcsán a 
választási irodák tagjai a jövőben kizárólag elektronikus személyazonosító igazolvánnyal 
érhetik el a zárt hálózaton működő Nemzeti Választási Rendszert és a Választási 
Kommunikációs és Információs Rendszert.  
Fentiekre tekintettel kormányablakaink ügyfélfogadási időben soron kívüli ügyintézési 
lehetőséget biztosítottak a területi és helyi választási irodák munkatársainak elektronikus 
személyazonosító igazolvány igényléssel kapcsolatosan. 
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Az osztály feladatellátása tekintetében kiemelendő, hogy 2017. július 1. napjától a 
lakcímbejelentési és lakcímfiktiválási eljárások országos hatáskörrel intézhetők, valamint a P 
és Z betűjelű rendszámtáblák kiadását a járási hivatalok kormányablakai is ellátják. 
Hivatalunk kiemelt figyelmet fordít arra, hogy akár más osztályokkal összhangban minél 
pontosabb információhoz juttassuk az egyes célcsoportokhoz tartozó ügyfélkört. 
A Jászsági Menedzser Klub 2017.02.08. napi rendezvényén osztályunk is képviselte magát, 
valamint előadást tartottunk 2017.02.28-án az OLAJÁG-JÁSZ Mozgássérültek Egyesülete 
összejövetelén a tagokat érintő közlekedési kedvezményekről. Ezen rendezvények 
lehetőséget biztosítottak az ügyféloldalról megjelenő vállalkozások és magánügyfelek 
részére, hogy esetleges kérdéseiket közvetlenül tegyék fel a szakterület képviselőinek. 
Ellenőrzést folytatott osztályunknál a Nemzeti Adó- és Vámhivatal eljárási illetékek 
tekintetében 2017. február 23-án a Jászberényi Kormányablakban. Az ellenőrzés során arra az 
eredményre jutottak, hogy a Kormányablak a törvényben foglaltaknak megfelelően jár el a 
vizsgált eljárások tekintetében. 
 
A Miniszterelnökség Területi Közigazgatás Fejlesztéséért Felelős Helyettes Államtitkárság 
Kormányhivatali Informatikai Fejlesztési Főosztálya működési, irányítási és felügyeleti 
célellenőrzést végzett 2017.05.03. napján a Jászberényi, Jászárokszállási és Jászfényszarui 
Kormányablakok tekintetében.  
Az összefoglaló jelentés alapján a vizsgált helyszínek szervezeti, működési és technikai 
feltételei a kormányablakokról szóló 515/2013. (XII.30.) Korm. rendeletben és a 39/2013. 
(XII.30.) KIM rendeletben foglaltaknak megfelelnek. Az érintett kormányablakok működési 
és eljárási gyakorlata megfelelően szabályozott, ellenőrzött és koordinált, jogsértést és 
kifogásolható gyakorlatot az ellenőrzést végző szerv nem tapasztalt. 
A Jászberényi Járási Hivatal Kormányablak Osztályánál 2017. évben megjelenő ügyfelek 
száma 97.152 fő, mely az előző évhez képest növekedést mutat. A személyesen megjelent 
ügyfelek száma a 2016. év adataihoz képest (90.542 fő) közel 7000-rel emelkedett.  
Az ügyfélforgalom túlnyomó részét továbbra is a Jászberényi Kormányablak bonyolítja. 
Ügyfélszolgálatainkra rendszeresen érkeznek más illetékességi területekről is ügyfelek, 
akiket természetesen az országos illetékességet engedő igazgatási területeken kiszolgálunk. 

Az intézhető ügyek tekintetében csak a hivatalból indított eljárások esetén nincs országos 
illetékesség, a kérelemre induló eljárások tekintetében minden ügy országos hatáskörrel 
intézhető. 
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A 2017. évben intézett ügyek száma esetén is növekedés tapasztalható. Adott évben 
osztályunk ügyszáma 99.740, míg 2016. évben 92.983 volt. Ehhez jelentős mértékben 
hozzájárult az elektronikus személyazonosító igazolvány minél szélesebb körben történő 
alkalmazása, valamint a lakcímbejelentési és lakcímfiktiválási eljárások országos hatáskörrel 
történő ügyintézése. A vállalkozói szférán belül nagy arányt képviselnek a járműkereskedők, 
az általuk intézett közlekedésigazgatási ügyek száma folyamatos növekszik. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Az iktatott ügyiratok száma főszámra 8 588 db, alszámra pedig 23 777 db tárgyi időszakban. 
Az ügyfél-elégedettségi mutatók kedvezőek, de továbbra is nagy hangsúlyt fektetünk az 
ügyfélkiszolgálás színvonalának magas szinten tartására, ill. lehetőség szerinti emelésére. 
 

 

0 

10 000 

20 000 

30 000 

40 000 

50 000 

60 000 

70 000 

80 000 

90 000 

100 000 

2016 2017 

90 542 97 152 

Ü
g

y
fé

ls
z

á
m

 

2016. és 2017. évben a Jászberényi Járási Hivatal Kormányablak 
Osztályánál megjelent ügyfelek száma   

55% 

25% 

20% 

2017. évi ügyszám-eloszlás 

Jászberény 

Jászfényszaru 

Jászárokszállás 



 

14 

 

Élelmiszerlánc—biztonsági és Állategészségügyi Osztály: 
 
Osztályunkhoz 2017. évben 4 fő hatósági állatorvos érkezett a kormányhivatal állományából 
01.01. napjától. Osztályunk ügyfélfogadási rendje megegyezik a járási hivatal 
ügyfélfogadásával. A gyakorlatban azonban szinte folyamatos az ügyfélfogadás. Az 
osztályunkon folyó munka elsősorban területi jellegű (ellenőrzések, helyszíni szemlék, stb.). 
Főleg a támogatási és pályázati programok időszakában tapasztalható megnövekedett 
ügyfélforgalom. Ezért szükséges, hogy az ügyfélszolgálati időn kívül, az igényeikhez 
igazodva is fogadjuk az ügyfeleket, hiszen minden esetben komoly támogatási és pályázati 
összegekről van szó, melyek jelentősen befolyásolhatják az adott termelő tevékenységét, az 
általa elvégezhető fejlesztéseket. 
 

 

 

2017-től növekedés volt tapasztalható az ügyfélforgalomban, mivel 2017.01.01. időponttól a 
jogszabályváltozások okán nagy mennyiségű új feladat érkezett hozzánk. Sikerként 
értékelhető, hogy az ügyfelek részéről hatóságunk munkájával kapcsolatban panasz nem 
érkezett. 
Osztályunk sokrétű tevékenysége 2 fő feladatkörre osztható: állatvédelmi-állategészségügyi 
feladatok, valamint az élelmiszerbiztonsági feladatok.  
Állandó feladataink mellett egész évben vannak időszakosan ellátandó teendőink is, mint 
például az ünnepekhez kapcsolódó ellenőrzések (húsvéti, karácsonyi stb.) vagy a nyári 
kánikulához kapcsolódó nyári akciós ellenőrzések, de bizonyos élelmiszerfajtákkal is lehet 
kapcsolatos (pl: tej, tojás, hal stb.). Munkánkhoz tartozik még a több ezres látogatói létszámot 
vonzó rendezvények esetlegesen előzetes, illetve folyamatos ellenőrzése is, mely más 
településekről idetelepülő vendéglátó ipari egységek felügyeletét jelenti. Több éves 
következetes, kitartó munkánk hatékonyságát jelzi, hogy a nagy nyári rendezvényekhez 
kapcsolható étel okozta megbetegedés vagy annak gyanúja még egyetlen rendezvényen sem 
fordult elő. Munkatársaink szigorúan betartatják az élelmiszerbiztonsági előírásokat a 
kitelepülések során is. Ide tartozik még a vásárok, piacok, strandok élelmiszerbiztonsági 
felügyelete is, melyre ugyancsak maximálisan odafigyelünk. Strandbüfék esetében több 
alkalommal éltünk a tevékenység felfüggesztésével is, mindaddig, míg az 
élelmiszerbiztonsági hiányosságok pótlásra nem kerültek. Az ellenőrzések száma 2017-ban 
841 db volt, mely az ellenőrzést végzők számának bővülésével magyarázható, és az elmúlt 
évek ellenőrzési számához képest kiemelkedően jó. 
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2017. években étel okozta megbetegedés vagy annak gyanúja nem fordult elő illetékességi 
területünkön. Állategészségügyi szempontból történt ellenőrzés a jászapáti lóvásárban, 
melynek tapasztalata, hogy a lovakkal kereskedő személyek a lovak szállítására, 
azonosítására vonatkozó jogszabályokat nem tartják be, a hatósági ellenőrzéseket 
nehezményezték, ezért rendőri segítséget kellett igénybe venni az ellenőrzések 
végrehajtásához. Ezek következményeként a lóvásár jelenleg be van tiltva. 
A madárinfluenza a Jászságban 1 termelő telepet, ill. a jászberényi állatkertet érintette.  
Az export állatszállítások ellenőrzései folyamatosak, rendben zajlanak: Törökországba 
növendékmarha, Olaszországba pecsenye bárány szállítás történik folyamatosan. 
 

Népegészségügyi Osztály: 
 
Szakterületet érintő változások 2017. évben: 

 
A szervezeti és hatásköri változások a népegészségügyi vonalon nem 2017 januárjától, 
hanem 2017. április 1-től következtek be, amikor az országos hatáskörű szervek (Országos 
Tisztifőorvosi Hivatal, Országos Epidemiológiai Központ, Országos Közegészségügyi 
Intézet…) beolvadtak az Emberi Erőforrások Minisztériumába (EMMI). A Népegészségügyi 
Osztály szakmai irányítását 2017. április 1-től az EMMI (Emberi Erőforrások Minisztériuma) 
Országos Tisztifőorvosi feladatokért felelős Helyettes Államtitkára látta el. 
 

a) Országos szintről – az Országos Tisztifőorvosi Hivataltól – átkerült feladatok: 

 a betegszállítás, rendezvény egészségügyi biztosítása és az intézeten kívüli 
szülészeti és újszülött-ellátási tevékenység (otthonszülés) engedélyezése 

 a magasabb összegű családi pótlék igényléséhez szükséges igazolások 
felülvizsgálata.  

 
b) Megyei szintről  -  a JNSZMKH Népegészségügyi Főosztálytól – átkerült feladatok: 

 Az egészségügyi dolgozó egészségügyi tevékenységtől való eltiltására 
irányuló eljárás lefolytatása  

 a környezetkárosodás minősítése   
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2017. évi feladatellátás mérföldkövei: 
 
Az osztály a jászberényi és jászapáti járás területén, a népegészségügy 11 szakterületén lát el 
hatósági és nem hatósági feladatokat. Engedélyez, ellenőriz, nyilvántartásokat vezet, 
adatokat szolgáltat.  
Néhány statisztikai adat: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

Döntések száma 2016. évhez képest csökkent, ennek oka, hogy 2017. évben az 
ivóvízminőség-javító beruházások monitoring időszakai lezárultak, ezáltal a kötelező 
határozatok száma is csökkent. Kiemelendő, hogy az eljárásaink során határidőcsúszás nem 
volt, pedig döntéseink zöme csak helyszíni szemle birtokában adható ki, vagy annak 
következményeként születik. 
 
Kiemelendőek feladataink voltak 2017. évben: 
 
Település és környezet-egészségügy: 
a)Főbb beruházások, melyek során 2017. évben szakhatóságként jártunk el, vagy szakkérdés 
vizsgálata során adtunk hozzájárulást: 
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1. Ügyészségi irodaház építése Jászberényben. 
2. A Rosenberger Kft.   jászárokszállási üzemének bővítése. 
3. A SANGJIN MICRON Hungary Kft.  jászfényszarui  fémprés üzemének bővítése. 
4. Jászárokszállás strandfürdőben új gyermekmedence létesítése. 
5. Jászfelsőszentgyörgyön új iskolai tornaterem építése. 
6. A ThyssenKrupp Presta Hungary Kft.  jászfényszarui autóalkatrész-gyártó üzem 

építése.  
7. A Jász-Plasztik Kft. műanyag feldolgozó üzemének technológiai szennyvízkezelés és 

elvezetés megvalósítása Jászapátiban. 
8. Jászfényszarun 8 csoportos óvoda és tanmedence megépítése. 

 
b)A település és környezet-egészségügyi szakterület egyik legfontosabb feladata a lakosság 

egészséges ivóvízzel való ellátásának hatósági felügyelete. A települési vízművek 
üzemeltetői a Népegészségügyi Osztály által évente jóváhagyott vizsgálati ütemterv szerint 
ellenőrzik az ivóvíz minőségét ivóvízvizsgálatra akkreditált laboratóriummal. Határértéket 
meghaladó vizsgálati eredmény esetén ivóvízminőség-javító intézkedés elrendelésére kerül 
sor. 2017. évben 95 db vízminőség-javítást elrendelő határozatot adtunk ki kémiai és 
bakteriológiai kifogásoltság miatt.  
 
Egészségügyi igazgatás: 
 
A 2016. évben indult országos kiterjesztésű Vastagbélszűrési Program előkészítése során a 
járási tiszti főorvos részt vett a projektgazdákkal és megyei szűrési koordinátorral a 
jászberényi kórház gasztroenterológiai labor szemléjén. A programba területünkről 24 
háziorvosi praxisból jelentkeztek, a képzések jelenleg is zajlanak. A szűrő program 
koordinálásában, háziorvosok és egészségügyi szakdolgozók beszervezésében az Osztály 
munkatársai is részt vettek. 
 
Járványügy és kórházhigiéne: 
 
a)Jászapáti város területén, 2017. nyarán kezdődött Hepatitis A területi járvány 25 fővel 
került regisztrálásra, közel 60 fő aktív immunizálására (oltására) került sor.  
b)A rovar – és rágcsálók elszaporodásával kapcsolatos bejelentések száma évről évre 
emelkedik. Szükség esetén az intézkedéseket megtettük. 
c)2017. évben az előző évekhez viszonyítva az influenza elleni oltóanyag felhasználás 
néhány százalékos emelkedést mutat, ami az osztály munkatársai felvilágosító munkájának 
is köszönhető. 
 
Gyermek-ifjúság egészségügy: 
 
a)Illetékességi területünkön kiemelt munkatervi feladat keretében valamennyi általános 

iskola közegészségügyi felmérését elvégeztük: 
Általánosságban elmondható, hogy az iskolák többségének közegészségügyi helyzete, 
higiénés állapota megfelelő. Néhány iskola épületének állapota viszont igen leromlott, 
felújításra szorul. Legtöbb esetben a nyílászárók cseréjére és a mosdók felújítására lenne nagy 
szükség. Több helyen balesetveszélyes körülmény is tapasztalható: az udvaron a burkolat 
egyenetlen, töredezett. 
Fenti hiányosságok miatt több esetben intézkedtünk. 
 
b)Táborok: Tárgyévben Osztályunk részére 20 tábor került bejelentésre, valamennyi 
helyszíni ellenőrzése megtörtént. Az ellenőrzések során a foglalkoztató helyek, a szociális 
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blokkok, valamint az egyéb helyiségek állapota, takarítottsága megfelelőségének vizsgálatára 
is sor került. Egy esetben sem volt tapasztalható hiányosság ezek tekintetében. 
 
Élelmezés-és táplálkozás-egészségügy:  
 
a)A közétkeztetésben az előző évekhez hasonlóan vizsgáltuk a főzőkonyhák által biztosított 
étrend összetételét, mintavétellel egybekötve, nevelési-oktatási intézményekben (óvoda, 
iskola), szociális intézményekben, kórházban. A közétkeztetési rendelet 2015. évi hatályba 
lépése óta a napi sótartalom betartása okozza a legnagyobb problémát. A rendelet 
határértéke e tekintetben túl szigorúnak bizonyult, ezért 2017. január 1-től megemelték az 
adható só mennyiségét. Így már a közétkeztetők nagyobb százalékban tudták betartani a 
rendelet előírásait.  
1 esetben került sor egészségügyi bírság kiszabására a közétkeztetést végző vállalkozással 
szemben, a diétás étkeztetés személyi és egyéb feltételeinek hiánya miatt.  
 
b)Általános iskolákban működő iskolai büfék egy részében az árusított termékek 
ellenőrzését végeztük táplálkozás-egészségügyi szempontból. A vizsgált iskolai büfék 2/3-
ban árusítottak a nevelési-oktatási intézményekben nem árusítható magas cukor-, és só 
tartalmú élelmiszereket (pl. előrecsomagolt csokoládé, cukorka, kekszek, nápolyik, 
üdítőitalok). Ezen esetekben intézkedtünk, 1 esetben kellett egészségügyi bírságot kiszabni, 
az utóellenőrzésen tapasztalt tiltott termékek további árusítása miatt.  
 
Nemdohányzók védelmével kapcsolatos előírások betartásának ellenőrzése: 
 
A nemdohányzók védelméről szóló törvény betartásának akcióellenőrzése zajlott 
vendéglátó egységekben 2017. márciusában és szeptemberében 2-2 héten át, több mint 100 
ellenőrzéssel, továbbá közforgalmú intézményekben, munkahelyeken, gyermekjóléti-, 
köznevelési intézményekben 2017. február-június időszakban 58 ellenőrzéssel. Az 
ellenőrzések során a dohányzásra-, elektronikus cigaretta használatra vonatkozó korlátozás 
betartását kiemelten, továbbá a dohányzással tiltott, ill. a dohányzásra kijelölt helyek 
megfelelő jelölését vizsgáltuk. Hiányosságot nem tapasztaltunk, intézkedés nem vált 
szükségessé.  
 
Családvédelmi Szolgálat: 
 
2017. évben a 2016-os évhez viszonyítva 8,5 %-kal csökkent a terhesség megszakítások 
száma. Ennek oka összetett, de a felelősségteljesebb, hatékonyabb fogamzásgátlás is 
közrejátszik, ami a családvédelmi szolgálatot ellátó védőnő felvilágosító munkájának is 
köszönhető. 
 
Védőnői szakfelügyelet: 
 
A Népegészségügyi Program keretében 2017. évben 5 településen (Jászárokszállás, 
Jászivány, Jászszentandrás, Jászalsószentgyörgy, Jászboldogháza) működött védőnői 
méhnyakszűrés, mely azt jelenti, hogy a célcsoportból meghívást kapott hölgyek a 
lakóhelyükön, helyben, a védőnőnél igénybe tudták venni a szűrővizsgálatot. Ezen 
szűrővizsgálat minél több településen történő biztosítása kiemelendő cél. 
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Egészségfejlesztés: 
 
a)A "Játékos tudománnyal az egészségért" c. kiállítást mutattuk be két jászberényi általános 
iskolában, melynek során kézhigiéne, élelmiszer higiéne és a kórokozók terjedése 
témakörökben tartottunk tájékoztatást és interaktív foglalkozást alsó tagozatos diákoknak. A 
tanulók nagyon aktívak, érdeklődőek és együttműködőek voltak. 
 
b)2017-ben a Jászságban négy alkalommal volt kihelyezett szűrőbuszos emlőszűrés 

(Jászfényszaruban 1x, Jászapátiban 1x, Jászberényben 1x és Jászárokszálláson 1x), mely 11 
település célcsoportba tartozó lakosságának szűrését bonyolította le. További 7 település 
vonatkozásában behívásos emlőszűrés szervezésében vettünk részt a Népegészségügyi 
Főosztállyal együttműködve. 
 
c) Két városi rendezvényen vettünk részt az elmúlt évben: Autómentes napon és az  
Egészségnapon Jászberény városban, ahol vérnyomás mérésekkel egybekötött egészséges 
életmód- és táplálkozási tanácsokat adtunk a lakosságnak. Azt tapasztaljuk, hogy az ilyen 
rendezvények iránt egyre nagyobb az érdeklődés a lakosság részéről.  
 

Földhivatali Osztály:  

Feladatunkat különös illetékességgel 18 településen két járás (Jászberényi, Jászapáti) 
területén végezzük. Mindez 116.147,1034 Ha összterületű 87110 db földrészletet magában 
foglaló területet jelent. 
2016. év végén és 2017. év elején a földhivatali osztály épületén felújítási munkálatok 
zajlottak. A felújítás eredményeként az épület nagyon szép külsőt kapott és körszerűbb 
fűtéssel és energetikai beruházással hatékonyabbá vált az épület üzemeltetése. 
 
Szakterületeink: 

Ingatlan-nyilvántartás: 

Ez a szakterület a földhivatali osztály egyik vezető szakterülete. A tavalyi évhez képes a 
beérkezett kérelmek száma valamelyest csökkenést mutatott, mivel 2017 évben már az NFA 
által értékesített átvezetések nagy része már átvezetésre került. 
A főútvonalainkon történt felújítások miatt kisajátítási eljárások zajlottak. Ez által a Közút 
Zrt. és az MNV Zrt. között létrejött megállapodások alapján vagyonkezelői jogokat 
jegyeztünk be megközelítőleg 200 hrsz-ú földrészlet esetén. 
Az idei évet érintő osztatlan közös tulajdonú ingatlanok előkészítési munkálatai, valamint a 
települések térképi és ingatlan-nyilvántartási egyezőségeit vizsgáltuk. A teljes település 
műszaki vizsgálata Jászladány községet érintette, melyet mind a térképi, mind pedig az 
ingatlan-nyilvántartási munkarészeken át kellett vezetni.  
A Tankerületi Központok létrejöttét követően a Szolnoki Tankerületi Központ vagyonkezelői 
jogának bejegyzése megközelítőleg 28 db földrészletet érintett. 
A jelzálogjog módosítások 2017. évben is tömegesen kerültek benyújtásra. Itt jogosult 
változások miatt 438 db földrészleten vezetünk át változást. Míg a benyújtott jelzálogjog 
bejegyzési kérelmek száma 1051 db volt. 
A végrehajtási eljárások bejegyzésére vonatkozó ügyiratok száma még mindig jelentős. A 
múlt évben 1433 db kérelem érkezett bejegyzés miatt, míg 940 db ügyiratot iktattunk 
végrehajtási jog törlése tárgyában. 2017. január 1. napjától megszűnt az utólagos díjak 
behajtási folyamata, a végrehajtási eljárásokat az igazgatási szolgáltatási díj meg nem fizetése 
esetén el kell utasítanunk. A végrehajtási törlésnél azt tapasztaljuk, hogy a tulajdonosok a 
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végrehajtási összegeket megfizetik, de az ingatlan-nyilvántartási szolgáltatási díjakat már 
nem. Sajnos ezen esetekben a földhivatali osztály a benyújtott kérelmeket elutasítja és a teher 
továbbra is a tulajdoni lapon marad, ami az ingatlan értékesítésénél gondot és plusz időt fog 
jelenteni. 
 
Földmérés: 

 

 

 
 
Osztatlan közös tulajdon megszüntetésére vonatkozóan 968 földrészletre nyújtottak be 
kérelmet a tulajdonosok, melyből a felülvizsgálatok során 931 db földrészletre 2018. 
áprilisával elkezdődött a megosztás folyamata. Ez a feladat kimagaslóan nagy terhet von 
majd az osztály minden területére. Nagyon sok új földrészlet fog kialakulni, ami az ingatlan-
nyilvántartásban történő átvezetésén túl a földhasználati nyilvántartási átvezetési 
folyamatait is magával vonja.  
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Földvédelmi szakterület:  

A szakterület fő feladata a települések termőföldjeinek mennyiségi védelme, ezen belül 
pedig a végleges és időleges más célú hasznosítást engedélyező eljárások lefolytatása. 
Jelentős számú ügyiratot képez a termőföldet érintő változási vázrajzok földminősítési 
szempontból történő vizsgálata, valamint a művelési ág változások ingatlan-nyilvántartási 
átvezetése.  
 

A szakterület munkájának szerves részét képezi minden évben a határszemle lefolytatása, 
amely a Földhivatali Osztály összes erdő nélküli termőterületének (92.092,8290 ha) 3 %-án, 
Jászágó településre vonatkozóan, összesen 3.004,058 hektáron történt. 
A határszemle ellenőrzések során egyre inkább megállapítható, hogy a települések 
gazdálkodói a földrészleteket megfelelő kultúr állapotban tartják és hasznosítják, kevésbé 
tapasztalható hasznosítatlan terület, valamint be nem jelentett művelési ág változás, ennek 
oka egyrészt a szigorodó feltételekhez kötött mezőgazdasági támogatások rendszere, 
másrészt pedig a mezőgazdasági termelés jövedelemtermelő képességének az elmúlt néhány 
évben történő jelentős növekedése. Mindez pozitív hatással van a gazdálkodók jogkövető 
magatartásának gyakorlására, hiszen ez a saját érdeküket szolgálja és nem pedig egy külső 
bürokratikus kényszerítő eszköznek érzik. Továbbá a határszemlék tapasztalatai alapján 
elmondható az is, hogy a földhasználók a termőterületek mellett a mezőgazdasági termelést 
kiszolgáló infrastruktúrát (utak, csatornák) is karbantartják és fejlesztik. 
Rendkívül jelentős munka minden évben július 1-től kezdődően a parlagfű elleni közérdekű 
védekezés földhivatali osztályra háruló feladatainak ellátása, a parlagfűvel fertőzött 
területek felderítése, amely során a 2017-es évben 39 db jegyzőkönyv került rögzítésre és 
átadásra a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal Szolnoki Járási Hivatal Agrárügyi 
Főosztály Növény- és Talajvédelmi Osztály részére további intézkedés megtétele céljából. 
 
Földhasználati szakterület:  

2017. évben a földhasználati bejelentések száma jelentős volt abból adódóan, hogy a 2016. év 
végén lejáró használati szerződéseket meghosszabbították. A szerződések módosítására a 
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földalapú támogatások és pályázatok benyújtása miatt volt szükséges. 

 

2017. évi jogszabályváltozások az alábbi lényeges változásokat hozták: 

- a haszonbérleti szerződéseket kifüggesztést követően az területileg illetékes 
Önkormányzat megküldi a mezőgazdasági igazgatási szervnek hatósági jóváhagyás 
céljából. A jóváhagyást követően a földhasználati nyilvántartásba vételi eljárás 
hivatalból megindul. Ez az eljárás legtöbb esetben mentesíti a földhasználókat a 
földhasználati bejelentési kötelezettség alól. 

- a közös tulajdonban álló földön a használati rend kialakításához a tulajdonostársak 
tulajdoni hányad alapján számított többségi döntése szükséges azzal, hogy ha a 
tulajdonostársak tulajdoni hányad alapján számított legalább egytizedet a használati 
megosztásról szólóak szerinti ajánlatban foglaltakkal nem ért egyet, akkor a 
használati rend kialakításához a tulajdonostársak tulajdoni hányad alapján számított 
kétharmados döntése szükséges  

- mellőzhető a használati megosztásról szóló megállapodás és a térkép, ha a földrészlet 
teljes területét egyetlen személy használatába adják 

2017. évben is fokozott figyelmet fordítottunk a lejárt földhasználati bejegyzések törlésére, 
továbbá a be nem jelentett földrészletek csökkentésére. 

Földműves, földforgalom:  

A hatósági jóváhagyáshoz kötött földhasználati szerződésekre vonatkozó eljárási szabályok 
alapján (Földforgalmi törvény 39. §), ha a törvény eltérően nem rendelkezik, a föld 
használatának átengedéséről szóló szerződést a mezőgazdasági igazgatási szerv (Járási 
Hivatal Földhivatali Osztály) hagyja jóvá.  
A beérkezett földhasználati szerződések az évek során megszerzett tapasztalatnak 
köszönhetően nagy százalékban megfeleltek a jogszabályi követelményeknek, ezért a 
hatósági jóváhagyást megtagadó döntések száma nagyon alacsony volt. 
Tavalyi évben a Jászapáti 2000 Mezőgazdasági Zrt. és a Kossuth 2006 Mezőgazdasági 
Termelő Zrt. mezőgazdasági termelőszervezetek kimagasló számban kérelmezték a 
haszonbérleti szerződések hatósági jóváhagyását, melyet a földforgalmi szakterület 
határidőn belül teljesített.  

bejelentések száma 
67% 

elintézett ügyiratok 
31% 

adat-szolgáltatás 
2% 

2017. év ügyiratainak és ügyfélforgalmának alakulása 
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A földművesekről, a mezőgazdasági termelőszervezetekről, valamint a mezőgazdasági 
üzemközpontokról vezetett nyilvántartásból szolgáltatott papíralapú adatlap-másolat 
kiadására általában azért került sor, mert adás-vételi szerződésnél, haszonbérleti szerződés 
megkötésénél, a gazdálkodóknak igazolniuk kellett, hogy a nyilvántartásban szerepelnek. Az 
adatlapok kiadását legtöbb esetben személyesen kérték az ügyfelek.  
 
A földműves-nyilvántartás statisztikai adatai a táblázatban foglaltak szerint alakultak: 

 
 

A Gyámügyi és Igazságügyi Osztály:  

 

Szervezeti, személyi háttér: 

 

Az Osztály a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Kormányhivatal Jászberényi Járási Hivatalának 

önálló szervezeti egységeként működik. Feladatát 2017. évben 9 fővel látta el az SZMSZ 

szerinti munkavégzési helyeken: 6 fő gyámügyi szakügyintéző, valamint az osztályvezető a 

Jászberény, Szabadság tér 16. I. em 14., valamint 16-18. sz. irodákban, továbbá 1-1 fő 
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gyámügyi szakügyintéző a  Jászárokszállás, Árpád tér 1. B épület, illetve a Jászfényszaru, 

Szabadság tér 1. szám alatt. 

 

Az év során a gyámügyi szakügyintézők több képzésen is részt vettek, 1 fő sikeres KAB 

vizsgát tett. 

 

Feladatkör, hatáskör: 

 

A feladatok alapvetően a gyermekvédelmi törvényben meghatározott, gyermekvédelmi 

gondoskodás (védelembe vétel, családba fogadás, ideiglenes hatályú elhelyezés, nevelésbe 

vétel, nevelési felügyelet elrendelése, utógondozás elrendelése, utógondozói ellátás 

elrendelése, megelőző pártfogás elrendelése) körébe tartozó ügyek intézését jelenti. E körben 

az említett hatósági intézkedéssel érintett kiskorúak valamennyi ügyében, így pl. hagyatéki, 

vagyoni, biztosítási, kapcsolattartási, gondozási díj fizetési stb. ügyében működik közre a 

munkakör szerinti szakügyintéző. 

Év közbeni változás, hogy az osztály által ellátandó hatósági feladatkörök 2017. őszétől 

bővültek. A megyei és fővárosi kormányhivatalok szervezeti és működési szabályairól szóló 

39/2016 (XII.30.) MvM utasítás 2017. szeptember 06. napjától hatályos rendelkezései szerint e 

naptól a járási hivatalok látják el a - szociális és gyámügyi feladatok mellett – az igazságügyi 

feladatokhoz kapcsolódóan a jogi segítségnyújtás, valamint az áldozatsegítés keretén belül 

lefolytatandó I. fokú hatósági eljárásokat. Ennek következményeként az Osztály 

megnevezése Gyámügyi és Igazságügyi osztályra változott. 

 

Feladatellátás: 

 

A gyámhatósági feladatellátást alapvetően meghatározó jogszabályok közül a gyermekek 

védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény, valamint az ennek 

végrehajtását tartalmazó 149/1997 (IX.10.) Korm. rendelet került több ízben módosításra, 

továbbá az áldozatsegítésről, valamint a jogi segítségnyújtásról szóló törvény végrehajtási 

rendeletei teljes egészében (2 db Kormányrendelet, 4 db IM rendelet). 

A szakmai felügyeletet 2017. január 01. napjától a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei 

Kormányhivatal Hatósági Főosztály Szociális és Gyámügyi Osztálya látja el, egyben II. fokú ( 

fellebbviteli) hatóságként jár el az Osztály I. fokon hozott és jogorvoslattal megtámadott 

döntéseinél. 

Rendszeres törvényességi ellenőrzést a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Főügyészség végez a 

gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése ügyekben hozott döntéseket, eljárásokat 

érintően. 2017. évben az ügyészség törvényességi észrevétellel nem élt. 

Közérdekű bejelentés nem, panasz egy esetben érkezett az Osztályt érintően 2017. évben. 

Az Osztály a hatósági feladatellátás során az alábbi területeket érintően tart rendszeresen 

kapcsolatot a települési önkormányzatokkal: 

- felkérés környezettanulmány készítésére, 

- anyakönyvi adattartalom megkérése, 

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság igazolása, 

- hagyatéki leltár elkészítése, 

- tájékoztatás kérése önkormányzati ellátásban részesülő kiskorúról, gondokság alá 

helyezettről 
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Az Osztály tevékenysége során kialakult/kialakított jó gyakorlat: 

- indokolt esetben az ügyfél igényeihez igazodva, ügyfélfogadási időn kívül is fogadja az 

ügyintéző az ügyfelet  

- előre történt egyeztetés alapján (pl. szerződési határidő tartása érdekében) az ügyfél részére 

azonnal vagy rövid határidővel (1-2 napon belül) születik döntés 

- bizonyos ügyeknél jogszabály által elő nem írt, de az ügyintézés szempontjából hasznos, 

valamint az ügyféli terhek csökkentése érdekében készített nyomtatványokat használunk, ill. 

küldünk az érintett ügyfeleink részére (kérelem gyermektartásdíjhoz, törvényes képviselők 

számadása) 

 

Ügyfélforgalom: 

 

2017. évben az Osztály összesen hetente átlagosan 270-300 fő ügyfelet fogadott személyesen, 

valamint 400-450 db telefonhívás bonyolítódott le az érintett ügyfelek, szervezetek, egyéb 

személyek és az ügyintézők között.  

 

Ügyiratforgalom: 

 

 Főszám Alszám Döntések száma 

2017 868 7479 2450 

2016 942 7526 2714 

 

Az áldozatsegítési, valamint a jogi segítségnyújtási ügyek külön iktatórendszerben kerültek 

rögzítésre, amelyet a Kormányhivatal megyei szintjén működő Igazságügyi Osztály kezelt, 

így arról pontos adatok nem állnak rendelkezésre, de elmondható, hogy áldozatsegítési 

ügyekben havonta átlagban 2-5 fő ügyfél, míg jogi segítségnyújtási ügyekben 8-12 fő ügyfél 

keresi fel a járási hivatalt támogatás engedélyezése érdekében.  

 

Néhány, a gyámhatósági eljárások többségét adó ügytípusra vonatkozó adat: 

 
Gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése: 

 2016 2017 

Megelőlegezésről hozott döntések száma 11 16 

Összeg (ezer ft/év) 10 089 8 884 

Érintett kiskorúak száma 97 62 

 

A gyermektartásdíj megelőlegezéséről hozott döntések 3 évre szóló folyósításról 

rendelkeznek, az összes ügyfél közül jászberényi lakos érintettek a megelőlegezettek kb. 

40%-át teszik ki. 
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Védelembe vétel: 

 

 2016 2017 

Kezdeményezett eljárások (fő kiskorú) 60 94 

Védelembe vettek száma 60 73 

Tárgyévben nyilvántartott védelembe vétel 

alatt állók száma 
103 122 

  

Jellemzően a kiskorúak veszélyeztetettségének vizsgálatára irányuló kezdeményezések adják 

a legtöbb hivatalból induló eljárást. A járás területét tekintve a létszámokat emelkedés 

jellemzi: 22%-kal több az év közben, 18%-kal magasabb a nyilvántartott védelembe vettek 

száma az előző évhez képest. Az alapul szolgáló okok azonban nem változtak: mintegy 40%-

ában a családi környezet, a szülő felróható magatartása, míg 35%-ában az 50 órát meghaladó 

igazolatlan hiányzások miatt kerül elrendelésre a védelembe vétel. 

Jászberény: 2017. évben – az előző évhez képest 10 fővel több - 29 fő jászberényi kiskorú 

került ilyen típusú gyermekvédelmi gondoskodás alá, tárgyév végi nyilvántartás szerint 

létszámuk: 43 fő. 

 

Iskoláztatási támogatás folyósításának szüneteltetése: 

 

10 órás iskolai/5 óvodai nevelési nap igazolatlan hiányzásnál figyelmeztetés, 50 órás 

iskolai/20 óvodai nevelési nap után szüneteltetés kezdeményezése a folyósító szervnél és 

védelembe vétel. 3 iskolai tanítási hónaponként felülvizsgálat, és ha elérte az 5 igazolatlan 

iskolai órát/ 3 óvodai igazolatlan nevelési napot: a szüneteltetés fenntartása): 

(fő kiskorú) 2016 2017 

10 órás hiányzás 86 94 

50 órás hiányzás 32 44 

Szüneteltetés kezdeményezése 30 44 

Felülvizsgálat 45 59 

Szüneteltetés fenntartása 26 27 

 

A tankötelezettségi korhatár 16. évre történő leszállítása ( a tanév végéig tanköteles), az 

elhanyagoló, következetlen szülői magatartás eredményeként a felülvizsgált esetek felében a 

gyermekek továbbra sem járnak rendszeresen iskolába, ami mellett előfordul, hogy magas az 

igazolt távollétek száma is (betegség miatt). A legtöbb hiányzás a 14-16 éves korosztály 

körében fordul elő. 

 

Jászberény: az 50 órát meghaladó kiskorúak közül közel 50%-a a jászberényi tanintézmények 

tanulói. 
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Ideiglenes hatályú elhelyezés: 

 

(fő kiskorú) 2016 2017 

Döntéssel érintett 20 21 

Nevelésbe vett 8 15 

Családjába visszahelyezett 4 0 

Egyéb(családba fogadás, gyermekelhelyezés, illetékesség változás) 8 7 

 

Az elmúlt években hasonló nagyságrendben voltak a fenti intézkedéssel érintettek 

kiskorúak, és a döntés felülvizsgálatát követően kevés esetben kerülhetnek vissza a 

vérszerinti családba, az érintettek fele a gyermekvédelmi szakellátó rendszerben kerül - 

lehetőleg nevelőszülői családban - elhelyezésre. 

 

Nevelésbe vétel: 

 

fő kiskorú 2016 2017 

Nevelésbe vett 25 15 

Nyilvántartott nevelésbe vétel alatt álló 87 84 

 

A nevelésbe vételi döntések jelentős részénél a szülői elhanyagolás áll, melyet az okok közül 

a gyermek magatartási vagy beilleszkedési zavara követ. A már fiatalkorú nevelésbe vettek 

közül többeknél sikertelen a beilleszkedés és folyamatos szökésben vannak. 

 

A Járások megalakulása óta munkánk során folyamatosan rendhagyó, kihívásokkal teli 

időket éltünk/élünk, hiszen az eddigi tapasztalataink alapján elmondható, hogy évről évre 

növekedtek ellátandó feladataink. Megítélésünk szerint ugyanakkor a változásokkal 

kapcsolatos folyamatos újítások mellett is hatékonyan, gördülékenyen és magas szakmai 

színvonalon valósult meg az ügyfélfogadás a Jászberényi Járási Hivatalnál. Munkánk során 

az eredményességre, az ügyfélbarát ügyintézésre, a rugalmasságra, a pontosságra és a 

visszaellenőrizhetőségre törekszünk. Mindezen célkitűzéseket figyelembe véve a jövőben is 

keresni fogjuk azokat a fejlesztési lehetőségeket, melyek segítségével tovább tudjuk erősíteni 

a korábbi években elért eredményeinket. 

 

Jászberény, 2018.05.30. 

 Dr. Dobos Róbert 

 hivatalvezető 

 


